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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh variabel harga, promosi,
kepercayaan dan kualitas pembelian terhadap keputusan pembelian Erigo.
Penelitian ini menggunakan teknik non probability sampling dengan metode
purposive sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100
responden pada pengguna e-commerce shopee di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Uji hipotesis menggunakan analisa regeresi

linier berganda dengan program SPSS.

Sebelum dilakukan uji hipotesis, dilakukan uji reliabilitas dan validitas yang
semua hasilya adalah semua variabel valid dan reliabel. Hasil dari pengujian uji-t
dengan signifikansi 0,05 dapat disimpulkan bahwa “kualitas produk, merek, desain

dan harga secara signifikan berpengaruh terhadap keputusan pembelian Erigo.
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ABSTRACTION

This research was conducted to test the influence of celebrity endorser
variables, advertising creativity and e-service quality on buying interest on erigo.
This research uses non probability sampling technique with purposive sampling
method. The sample used in this study was 100 respondents in Wiyung Subdistrict
surabaya who had shopped on the online shopping site Shopee. Hypothetical test

using linear regeresi anlisa multiple with SPSS program.

Before the hypothesis test, reliability and validity test that all the results are
all valid and reliable variables. The results of the t-test with a significance of 0,05
can be concluded that " product quality, brand, design and price significantly

influence the purchasing decision of Erigo”.
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