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ABSTRAK 
 

 

 Penelitian yang berjudul Tanggung Gugat Agen Dalam Asuransi Jiwa Unit Link 

bertujuan pertama untuk menemukan dan menganalisa karakteristik dari hukum perjanjian 

asuransi jiwa dengan unit link. Kedua untuk menganalisa mengenai tanggung gugat agen dalam 

asuransi unit link.  

 Metode penelitian yang digunakan dalam skripsi ini menggunakan metode penelitian 

Yuridis Normatif yang merupakan penelitian kepustakaan, yang merupakan penelitian terhadap 

peraturan perundang-undangan dan literature yang berkaitan dengan materi yang dibahas. 

 Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan yang pertama: bahwa asuransi jiwa unit 

link merupakan asuransi yang memberikan manfaat proteksi diri dan sekaligus investasi. Produk 

yang diberikan asuransi jiwa unit link adalah produk yang menggabungkan dua produk yaitu 

produk asuransi serta produk investasi. Pemasaran produk asuransi jiwa unit link tidak langsung 

dilakukan oleh perusahaan namun melalui tenaga pemasar yakni agen yangt elah bekerja sama 

melalui perjanjian keagenan dan memiliki sertifikasi lisensi agen penjual asuransi unit link serta 

sertifikasi khusus unit link. Kedua: peran agen sangat penting dalam memasarkan produk 

asuransi khususnya unit link. Tanggung gugat agen dalam asuransi dimaknai dengan agen wajib 

memberikan ganti kerugian terhadap pihak tertanggung sebagai akibat dari wanprestasi atau 

menerima sanksi dari perusahaan sebagai akibat dari pelanggaran kode etik dan standar profesi. 

Agen dalam menjalankan tugasnya didasarkan pada perjanjian asuransi dan perjanjian keagenan.  

 

Kata Kunci : Tanggung Gugat, Asuransi Jiwa, Unit Link. 
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ABSTRACT 

 

The study, entitled Agent Liability in Unit Link Life Insurance, has the first objective to 

find and analyze the characteristics of the unit-linked life insurance agreement. Second, to 

analyze the agent's liability in unit-linked insurance. 

The research method used in this thesis uses the juridical normative research method 

which is research, which is a study of legislation and literature related to the material discussed. 

Based on the research results, it can be concluded that the first: that unit-linked life 

insurance is an insurance that provides both self-protection and investment benefits. The product 

provided by unit-linked life insurance is a product that combines two products, namely insurance 

products, and investment products. Marketing of unit-linked life insurance products is not 

directly carried out by the company but through marketers, namely, agents who have worked 

together through an agency agreement and have a unit-linked insurance sales agent license 

certification and unit-linked special certification. Second: the role of agents is very important in 

marketing insurance products, especially unit-linked. The agent's liability in insurance means 

that the agent is obliged to provide compensation to the insured party as a result of default or 

receiving sanctions from the company as a result of violations of the code of ethics and 

professional standards. Agents in carrying out their duties are based on insurance agreements 

and agency agreements. 

 

Keywords: Liability, Life Insurance, Unit Link. 
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