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ABSTRACT

in this study, researchers used the title Legal Protection Against the
Confidentiality of E-Commerce Consumer Personal Data. The formulation of
problems that arise include, among others: How is consumer legal protection
against the confidentiality of E-commerce customer data, How is the responsibility
of E-commerce owners for customer confidentiality. The form of this research
method is normative legal research, so in this study an approach is made to the
laws and regulations regarding the hacking of consumer personal data in E-
commerce which is then analyzed against the application of law to resolve legal
issues in this study.

This research aims to examine how legal protection due to hacking of
consumer personal data that occurs in an electronic system of buying and selling,
or commonly known as E-commerce. And hopes that the government will soon pass
a law on personal data protection, so that E-commerce owners can be responsible
for consumer personal data. And as data owners, we must protect our personal data
to avoid online intimidation and avoid irresponsible parties.

Keywords: Data Hacking, Personal Data, E-Commerce.



ABSTRAK

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan judul Perlindungan Hukum
Terhadap Kerahasiaan Data Pribadi Konsumen E-Commerce. Adapun rumusan
masalah yang timbul meliputi antara lain: Bagaimana perlindungan hukum
konsumen terhadap kerahasiaan data pelanggan E-commerce, Bagaimana
pertanggung jawaban pemilik E-commerce terhadap kerahasiaan pelanggan.
Bentuk metode penelitian ini adalah penelitian hukum normatif, maka dalam
penelitian ini dilakukan pendekatan terhadap peraturan perundang-undangan
menyangkut peretasan data pribadi konsumen di dalam E-commerce yang
kemudian dianalisa terhadap penerapan hukum untuk menyelesaikan isu hukum
dalam penelitian ini.

Penelitan ini bertujuan untuk mengkaji tentang bagaimana perlindungan
hukum akibat peretasan data pribadi konsumen yang terjadi dalam sistem
elektronik jual beli, atau biasa disebut dengan E-commerce. Dan berharap
pemerintah segera mengesahkan undang-undang perlindungan data pribadi, agar
pemilik E-commerce bisa bertanggung jawab terkait data pribadi konsumen. Dan
Sebagai pemilik data prbadi kita harus bisa menjaga data pribadi kita masing
masing untuk menghindari intimidasi secara online dan terhindar dari pihak pihak
yang tidak bertanggung jawab.

Kata Kunci : Peretasan Data, Data Pribadi, E-commerce.
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