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Bekerja keras dan bersikap baiklah, Hal luar biasa akan terjadi. 

Belajarlah mengucap Syukur dari hal-hal baik di hidupmu dan 

belajarlah menjadi kuat dari hal-hal buruk di hidupmu. 
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ABSTRACT 

The study titled Legal Protection of Electronic money users (e-money) under 

Indonesian law aims first to know and analyze about the characteristics of the use of 

e-money, especially in terms of the validity of Levering Under Indonesian law. 

Secondly to find out, and analyze the legal protection user's electronic money (e-

money) over the amount remaining balance on the broken card. 

The research method used in this thesis is using the juridical method of 

normative research which is literature research, which is research on legislation and 

literature related to the material discussed. 

Based on the results of the study can be concluded first: electronic money 

products or e-money is cash without physical. Use of electronic Money (e-Money) is 

a stored-value or prepaid product where a number of value for money is stored in an 

electronic media that has various benefits provided with ease. Leverage through e-

money payments is one way to acquire property and a person who has the right to 

transfer it to another person who has the right to acquire the property. Second: Based 

on the results of the study conducted on the problem formulation, the legal 

relationship occurs between the issuer, the e-money card holder. The form of legal 

arrangements against electronic money is set in PBI number 11/12/PBI/2009, PBI 

number 16/8/PBI/2014 about electronic money and through the default agreement in 

the E-Money card issuance agreement. The legal remedy for e-money cardholders is 

obtained from preventive and repressive remedies. 
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ABSTRAK 

Penelitian yang berjudul Perlindungan Hukum Pengguna Uang Elektronik (e-

money) berdasarkan Hukum Indonesia bertujuan pertama untuk mengetahui dan 

menganalisis tentang baagimana karakteristik penggunaan e-money khususnya 

dalam hal keabsahan Levering berdasarkan Hukum Indonesia. Kedua untuk 

mengetahui, dan menganalisis Perlindungan Hukum pengguna uang elektronik (e-

money) atas jumlah saldo tersisa pada kartu yang rusak. 

Metode Penelitian yang digunakan dalam skripsi ini ialah menggunakan 

metode penelitianYuridisNormatif yang merupakan penelitian kepustakaan, yaitu 

penelitian terhadap peraturan perundang-undangan dan literatur yang berkaitan 

dengan materi yang dibahas. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan Pertama: Produk Uang 

Elektronik atau e-money merupakan uang tunai tanpa fisik. Penggunaan Elektronik 

Money (e-money) merupakan produk stored-value atau prepaid dimana sejumlah 

nilai unag disimpan dalam suatu media elektronik yang memiliki berbagai manfaat 

yang diberikan dengan kemudahan. Levering (penyerahan) melalui pembayaran e-

money merupakan salah satu cara untuk memperoleh hak milik dan seseorang yang 

berhak memindahkannya kepada orang lain yang berhak memperoleh hak milik. 

Kedua: berdasarkan hasil kajian yang dilakukan terhadap rumusan masalah, 

hubungan hukum terjadi antara penerbit, pemegang kartu e-money. Bentuk 

pengaturan hukum terhadap uang elektronik diatur dalam PBI Nomor 

11/12/PBI/2009, PBI Nomor 16/8/PBI/2014 tentang Uang Elektronik dan melalui 

perjanjian baku dalam perjanjian penerbitan kartu e-money. Upaya hukum bagi 

pemegang kartu e-money diperoleh dari upaya hukum preventif dan represif. 

 

 

Kata Kunci: Elektronik Money, Levering, Perlindungan Hukum 
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