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ABSTRAK

Sayekti Purbaningrum, 2020. Peran Koperasi Karyawan PT. Freight Express
Indonesia Group Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Anggota,

Program Studi Kesejahteraan Sosial, Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik,
Universitas Wijaya Kusuma Surabaya, Pembimbing: (1) Yudi Harianto CU, M.IP,
dan Pembimbing: (2) Sari Dewi Poerwanti, S.Sos, M.Kesos.

Koperasi Karyawan PT. FEI Group menjadi wadah dalam mensejahterakan
anggotanya dengan membantu pinjaman untuk memenuhi berbagai kebutuhan,
baik kebutuhan primer maupun kebutuhan sekunder. Penelitian ini menggunakan
deskriptif kulitatif, peneliti mendeskripsikan hasil dari peran koperasi karyawan
PT. FEI GROUP dalam meningkatkan kesejahteraan anggotanya dan sumber
permodalan koperasi karyawan PT. FEI GROUP. Teknik pengumpulan data
dilakukan dengan cara wawancara, observasi dan wawancara kepada informan.
Hasil dari penelitian ini Koperasi memberikan pinjaman berupa uang dan barang
untuk memenuhi kebutuhan anggota dan koperasi membantu permodalan kepada
keluarga anggota untuk membuka dan mengembangkan usahanya di rumah.
Bunga pinjaman koperasi FEI GROUP cukup rendah yaitu 0,85 % sama dengan
bunga bank jatim, sedangkan bunga koperasi di tempat lain jauh lebih tinggi. SHU
yang di terima sudah sesuai dengan aturan yang di tetapkan oleh kementrian
koperasi yaitu sebesar 45 %. Dapat simpulan dari penelitian ini pinjaman yang
diberikan kepada anggota sangat bermanfaat dan dapat mensejahterakan
anggotanya.

Kata Kunci : Koperasi Karyawan PT. FEI Group, Meningkatkan, Kesejahteraan
Anggota.
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