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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis “PENGARUH GAYA 

KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL TERHADAP KOMITMEN 

ORGANISASIONAL PADA PT. BUMI MENARA INTERNUSA DIVISI 

SCM (Supply Chain Management) SURABAYA, serta untuk mengetahui 

variabel manakah yang berpengaruh paling dominan  terhadap komitmen 

organisasional departemen SCM (Supply Chain Management) di PT. Bumi 

Menara Internusa Surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dan populasinya adalah seluruh karyawan di departemen SCM sebanyak 30 

orang. Teknik sampel penelitian menggunakan metode sensus karena 

melibatkan seluruh populasi Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner 

yang telah di uji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis yang digunakan 

adalah metode regresi linier berganda dan uji hipotesis menggunakan uji F dan 

uji t. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan 

transformasional yang terdiri dari Kharisma, Pertimbangan Individual, 

Motivasi Inspirasional dan Rangsangan Intelektual berpengaruh signifikan 

terhadap komitmen organisasional, dengan nilai signifikansi Kharisma sebesar 

0,008, Pertimbangan Individual sebesar 0,014, Motivasi Inspirasional sebesar 

0,018, dan Rangsangan Intelektual sebesar 0,023. Dari ke-empat variabel 

tersebut yang berpengaruh paling dominan terhadap komitmen organisasional 

adalah Kharisma. 

Kata kunci: Kepemimpinan Transformasional, Kharisma, Pertimbangan 

Individual, Motivasi Inspirasional, Rangsangan Intelektual, Komitmen 

Organisasional 
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ABSTRACT 

 This study aimed to analyze “THE INFLUENCE 

TRANSFORMASIONAL LEADERSHIP STYLE TO ORGANIZATIONAL 

COMMITMENT ON SCM (Supply Chain Management) DIVISION PT. BUMI 

MENARA INTERNUSA SURABAYA, and to know which variables have the 

most dominant effect to organizational commitment on the SCM (supply chain 

management) department PT. Bumi Menara Internusa Surabaya. This study 

uses a quantitative approach and the population is all employees in the SCM 

department PT. Bumi Menara Internusa Surabaya as many as 30 people. The 

sample research technique used the census method because it involved the 

entire population. Data collection techniques used questionnaires that have 

been tested for validity and reliability. The analysis technique used is multiple 

regression analysis and hypothesis testing using the F test and t test. The result 

showed that the variables of Idealized Influence, Individualized Consideration, 

Inspirational Motivation, Intellectual Stimulation significant effect on 

Organizational Commitment, with a significance value Idealized Influence of 

0,008, Individualized Consideration of 0,014, Inspirational Motivation of 

0,018, dan Intellectual Stimulation of 0,023. Of the four variables, the 

dominant influence on organizational commitment is idealized influence. 

Keywords: Transformational Leadership, Idealized Influence, Individualized 

Consideration, Inspirational Motivation, Intellectual Stimulation, 

Organizational Commitment 
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