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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kesadaran pajak, kemudahan
pajak dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak hotel dan restoran di kota
surabaya Dan untuk teknik pengambilan data pada penelitian ini menggunakan
metode research dari 55 para wajib pajak hotel dan restoran dengan pencarian,
pengumpulan, pengolahan dan penyajian data yang benar, konkrit dan nyata data
yang digunakan adalah data primer melalui kuesioner yang berisi jawaban
responden wajib pajak hotel dan restoran.Uji statistik yang digunakan
menggunakan regresi linier berganda, yang efek parsial yang digunakan adalah
uji-t dan efek simultan yang digunakan adalah uji-F dan penulis menggunakan
tingkat signifikansi sebesar 5% dengan hasil F hitung 28,762 dengan tingkat
signifikansi 0,000 (di bawah 0,005) berdasarkan tingkat signifikansinya, maka
disimpulkan Hy ditolak dan H; diterima. dan dengan melalui uji-t menghasilkan
kesimpulan parsial bahwa mempunyai pengaruh signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak dengan hasil 0,009 untuk (X1), 0,006 untuk (X2) dan 0,021 untuk
(X3) kesimpulan dari hasil analisis adalah berdasarkan uji F pada regresi linier
berganda berpengaruh secara simultan terhadap kepatuhan wajib pajak dan
berdasarkan uji t pada regresi linier berganda bahwa kesadaran pajak,kemudahan
pajak, sanksi pajak mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan
wayjib pajak.

Kata kunci: kesadaran pajak, kemudahan pajak, sanksi pajak, kepatuhan pajak
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of tax awareness, ease of tax and tax
sanctions on hotel and restaurant taxpayer compliance in the city of Surabaya.
And for data collection techniques in this study using research methods from 55
hotel and restaurant taxpayers by searching, collecting, processing and the
presentation of data that is true, concrete and real the data used is primary data
through a questionnaire containing answers to respondents of hotel and
restaurant taxpayers. Statistical tests used using multiple linear regression, the
partial effect used is the t-test and the simultaneous effect used is F-test and the
author use a significance level of 5% with the results of F count 28,762 with a
significance level of 0.000 (below 0.005) Based on the level of significance, it is
concluded that HO is rejected and H1 is accepted. And by t-test produces a partial
conclusion that has a significant influence on taxpayer compliance with the
results of 0,009 for (X1), 0.006 for (X2) and 0,021 for (X3) the conclusion of the
analysis results is based on the F test on multiple linear regression influences
simultaneous to taxpayer compliance and based on t test on multiple linear
regression that awareness of taxes, ease of tax, tax sanctions have a significant
influence on tax compliance.

Keywords: tax awareness, tax convenience, tax sanctions, tax compliance
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