
i 
 

PENGARUH INDEPENDENSI, KOMPETENSI, PENGALAMAN KERJA,  

DAN ETIKA AUDITOR TERHADAP KUALITAS AUDIT 

(STUDI EMPIRIS PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI SURABAYA) 

 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  

Dalam Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi  

Program Studi Akuntansi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan Oleh : 

AYU SEPTIANINGTYAS 

NPM : 15430085 

 

FAKULTAS EKONOMI & BISNIS 

UNIVERSITAS WIJAYA KUSUMA SURABAYA 

2019



ii 
 

 



iii 
 

 

  



iv 
 

 

 

 



v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr. Wb 

Alhamdulillah segala puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang 

telah melimpahkan berkah, rahmat dan hidayah-Nya kepada penulis sehingga 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh Independensi, 

Kompetensi, Pengalaman Kerja, dan  Etika Auditor Terhadap Kualitas 

Audit (Studi Empiris pada Kantor Akuntan Publik Surabaya)”. 

Skripsi ini merupakan tugas akhir untuk memenuhi persyaratan dalam 

memperoleh gelar Sarjana Akuntansi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. 

Dalam penyusunan skripsi ini, banyak sekali pihak yang memberikan 

bantuan dan dukungan, baik moril maupun materil. Sehingga pada kesempatan 

ini, penulis mengucapkan terimakasih sebesar-besar-Nya kepada semua pihak 

yang telah memberikan bantuan dan dukungan kepada penulis dalam penyusunan 

skripsi ini hingga selesai, terutama yang saya hormati :  

1. Puji syukur kepada Allah SWT atas segala berkah, rahmat, dan hidayah 

yang diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan skripsi ini.  

2. Bapak Prof. H. Sri Harmadji, dr., Sp. THT-KL(K), Selaku Rektor 

Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. 

3. Bapak Drs. Ec. Gimanto Gunawan. MM., M.Ak, Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. 



vi 
 

4. Ibu Lilik Mardiana, SE,Ak.,M.Ak.,CA, Selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Wijaya Kusuma 

Surabaya. 

5. Ibu Siti Asiah Murni, SE., M.Si. Selaku Dosen Wali yang selalu 

memberikan masukan dan arahan selama perkuliahan. 

6. BapakDrs. Ec. Iman Karyadi, Ak., MM., CA.Selaku  Dosen Pembimbing 

yang telah memberi bantuan, arahan, masukan, kritik, dan kesabaran selama 

proses penulisan skripsi. 

7. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Wijaya Kusuma Surabaya yang telah membimbing dan memberikan bekal 

ilmu yang sangat berguna bagi penulis selama masa perkuliahan. 

8. Seluruh karyawan Tata Usaha Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 

Wijaya Kusuma Surabaya yang telah membantu penulis untuk 

menyelesaikan administrasi saat masa perkuliahan. 

9. Untuk kedua Orang Tua saya yang selalu mendoakan saya tanpa henti, 

memberi dorongan dan semangat untuk saya, yang selalu memberi motivasi 

untuk bisa cepat menyelesaikan skripsi ini dengan tepat waktu. 

10. Untuk Kucur, teman-teman SMA kuTasya, Maya, Saskia, Dinda, Nisa, 

Jayanti, Dyah yang yang telah menjadi partner terbaik dan memberikan 

semangat serta dorongan kalian.  

11. Untuk teman sayaVanda,yang selalu memberikan semangat untuk saya, 

sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan selalu 

memberi info selama waktu perkuliahan.Teman saya Sela, terimakasih telah 



vii 
 

menghibur saya dikala mengalami kesulitan dalam mengerjakan skripsi ini. 

Dan untuk April, yang selalu menjadi teman saya menonton bioskop. 

12. Untuk seluruh Kantor Akuntan Publik Surabaya yang sudah terlibat dalam 

pengumpulan data skripsi saya sehingga skripsi ini dapat terselesaikan 

dengan baik. 

13. Untuk teman-teman saya kelas AkuntansiG tahun 2015.  

14. Dan semuanya yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu, terima kasih 

karena  telah memberikan doa dan dukungan untuk saya. 

 

Akhir kata, Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak lepas dari kekurangan 

baik dari aspek kualitas ataupun aspek kuantitas yang disajikan. Semua ini 

didasarkan dari keterbatasan yang dimiliki, oleh sebab itu penulis mengarapkan 

kritik, saran dan masukan yang bersifat membangun dari semua pihak demi 

kesempurnaan skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi 

semua pihak yang membacanya, Amin. 

Wassalamualaikum Wr.Wb 

 

Surabaya,   juni 2019 

 

 

 

(Ayu Septianingtyas) 

NPM : 15430085 



viii 
 

Daftar Isi 

 

Halaman Judul ..................................................................................................i 

Surat Pernyataan Bebas Plagiat ......................................................................ii 

Halaman Pengesahan ........................................................................................iii 

Kata Pengantar .................................................................................................v 

Daftar Isi ............................................................................................................vi 

Daftar Tabel .......................................................................................................ix 

Daftar Gambar ..................................................................................................x 

Daftar Lampiran ...............................................................................................xi 

Abstrak ...............................................................................................................xii 

Abstrack .............................................................................................................xiii 

BAB I PENDAHULUAN ..................................................................................1 

1.1. Latar Belakang Masalah ................................................................1 

1.2. Rumusan Masalah ..........................................................................6 

1.3. Tujuan Penelitian ...........................................................................6 

1.4. Manfaat Penelitian .........................................................................6 

1.5. Sistematika Skripsi ........................................................................8 

BAB II TELAAH PUSTAKA ..........................................................................9 

2.1. Landasan Teori ..............................................................................9 

2.1.1. Auditing .............................................................................9 

2.1.2. Standar Auditing ................................................................10 

2.1.3. Kualitas Audit ....................................................................12 



ix 
 

2.1.4. Independensi ......................................................................14 

2.1.5. Kompetensi ........................................................................16 

2.1.6. Pengalaman Kerja ..............................................................17 

2.1.7. Etika Auditor ......................................................................18 

2.2. Penelitian Terdahulu ......................................................................19 

2.3. Hipotesis ........................................................................................23 

2.4. Model Analisis ...............................................................................26 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................27 

3.1. Pendekatan Penelitian ....................................................................27 

3.2. Populasi dan Sampel ......................................................................27 

3.3. Identifikasi Variabel ......................................................................28 

3.4. Definisi Operasional Variabel .......................................................28 

3.4.1. Variabel Terikat  ................................................................28 

3.4.1.1. Kualitas Audit (Y) ...............................................28 

3.4.2. Variabel Bebas ...................................................................29 

3.4.2.1. Independensi (X1) ................................................29 

3.4.2.2. Kompetensi (X2) ..................................................30 

3.4.2.3. Pengalaman Kerja (X3) .......................................30 

3.4.2.4. Etika Auditor (X4) ...............................................31 

3.5. Jenis dan Sumber Data ...................................................................31 

3.6. Prosedur Pengumpulan Data ..........................................................32 

3.7. Teknik Analisis ..............................................................................32 

3.7.1. Uji Statistik Deskriptif .......................................................32 



x 
 

3.7.2. Uji Kualitas Data ................................................................33 

3.7.3. Uji Asumsi Klasik ..............................................................34 

3.7.4. Uji Hipotesis ......................................................................36 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................38 

4.1. Gambaran Umum Subyek Penelitian .............................................38 

4.1.1. Deskripsi Data ....................................................................38 

4.1.2. Deskripsi Karakteristik Profil Responden ..........................40 

4.2. Hasil Penelitian ..............................................................................43 

4.3. Analisis Model ...............................................................................47 

4.3.1. Uji Kualitas Data ................................................................47 

4.3.2. Uji Asumsi Klasik ..............................................................50 

4.3.3. Analisis Regresi Liner Berganda .......................................54 

4.3.4. Pengujian Hipotesis............................................................55 

4.4. Pembahasan ...................................................................................58 

4.4.1. Pengaruh Independensi Terhadap Kualitas Audit ..............59 

4.4.2. Pengaruh Kompetensi Terhadap Kualitas Audit ................59 

4.4.3. Pengaruh Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Audit ......60 

4.4.4. Pengaruh Etika Auditor Terhadap Kualitas Audit .............61 

BAB V SIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN ...............................61 

5.1. Simpulan ........................................................................................62 

5.2. Saran ..............................................................................................62 

5.3. Keterbatasan Penelitian ..................................................................63 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................64 



xi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...........................................................................20 

Tabel4.1 Data Distribusi Sampel Penelitian .......................................................39 

Tabel 4.2 Rekap Pengembalian Kuesioner .........................................................40 

Tabel 4.3 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............................41 

Tabel 4.4 Deskripsi Responden Berdasarkan Usia .............................................41 

Tabel 4.5 Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ....................42 

Tabel 4.6 Deskripsi Responden Berdasarkan Lamanya Bekerja ........................42 

Tabel 4.7 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Independensi (X1) ..........43 

Tabel 4.8 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Kompetensi (X2) ............44 

Tabel 4.9 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Pengalaman Kerja (X3) ..45 

Tabel 4.10 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Etika Auditor (X4) ........45 

Tabel 4.11 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Kualitas Audit (Y) ........46 

Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas  ............................................................................47 

Tabel 4.13 Hasil Uji Reliabilitas .........................................................................49 

Tabel 4.14 Hasil Uji Normalitas .........................................................................51 

Tabel 4.15 Hasil Uji Multikolinieritas ................................................................51 

Tabel 4.16 Hasil Uji Autokorelasi ......................................................................52 

Tabel 4.17 Hasil Uji Regresi Berganda...............................................................54 

Tabel 4.18 Hasil Ujikoefisien Determinasi Dan Koefisien Korelasi Berganda ..55 

Tabel 4.19 Hasil Uji F .........................................................................................56 

Tabel 4.20 Ringkasan Hasil Pengujian Hipotesis ...............................................58 



xii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Kerangka Penelitian ........................................................................26 

Gambar 4.1 Scatterplot Normalitas .....................................................................47 

Gambar 4.2 Scatterplot Heterokesdastisitas ........................................................50 

  



xiii 
 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh independensi, 

kompetensi, pengalaman kerja dan etika auditor terhadap kualitaspada Kantor 

Akuntan Publik di Surabaya. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

kuantitatif .Penelitian  ini mengambil populasi dari Kantor Akuntan Publik (KAP) 

di Surabaya dan auditor yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik sebagai 

respondennya. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalahrandom 

sampling (sampling acak). Kuesioner yang disebarkan berjumlah 96 kuesioner 

dan yang dikembalikan sebanyak 77 kuesioner. Teknik analisis yang digunakan 

adalah analisis regresi berganda dengan menggunakan aplikasi SPSS (Statistical 

Product and Service Solution 16.0). Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

independensi, kompetensi, pengalaman kerja dan etika auditor berpengaruh positif 

terhadap kualitas audit. 

 

Kata kunci : independensi, kompetensi, pengalaman kerja, etika auditor dan 

kualitas audit. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of auditor independence, 

competence, work experience and ethics on Audit Quality at the Public 

Accounting Firm in Surabaya.The research method used is a quantitative method. 

This study took the population from the Public Accounting Firm (KAP) in 

Surabaya and the auditor who worked at the Public Accountant Office as the 

respondent. This study used a random sampling method (random sampling), the 

questionnaires distributed amounted to 96questionnaires and returned as many as 

77 questionnaires. The analysis technique used is multiple regression analysis 

using the SPSS application (Statistical Product and Service Solution 16.0). The 

results showed that Skeptical Attitudes, Auditor Ethics, Accountability, 

Implementation of the Code of Ethics and Auditor Experience had a positive effect 

on Audit Quality. 

 

Keywords: Independence, Competence, Work Experience, Auditor Ethics And 

Audit Quality. 

 


