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MOTTO 

 

Menjadikan kepribadian  menjadi yang lebih baik dan berguna bagi keluarga dan 

sekeliling.  

Berusaha dan Berdoa dalam melangkah suatu tantangan.  

Meyakinkan diri sendiri semua tantangan akan bisa dilewati.  

Memberi kasih kepada keluarga dan sahabat-sahabat. 
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ABSTRAK 

 

Desmonda Titis Anggasta. 2019. Implementasi Standar Nasional Perpustakaan 

Perguruan Tinggi (SNP 010:2011) Tentang  Koleksi Di Perpustakaan 

Universitas Kristen Petra Surabaya. Program Studi Perpustakaan dan Sains 

Informasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Wijaya Kusuma 

Surabaya 2019.  

      Pembimbing:  (I) Drs Bakhtiyar, S.Sos.,M.IP,  (II)  

Yanuastrid Shintawati, S.IPI., M.Si  

      Kata Kunci : implementasi, standar nasional perpustakaan, pengelolaan 

koleksi 

       Penelitian ini mengenai Implementasi Standar Naional Perpustakaan 

(010:2011) Perguruan Tinggi tentang pengelolaan koleksi yang ada di 

Perpustakaan Universitas Kristen Petra Surabaya yang bertujuan untuk 

mengetahui penerapan pengelolaan koleksi yang sudah sesuai atau belum 

dengan SNP 010:2011 yang ditetapkan oleh Perpustakaan Nasional RI.  

Jenis penelitian yang diambil yaitu deskriptif kualitatif, untuk teknik 

pengumpulan datanya dalam penelitian ini yaitu memakai teknik observasi 

dan wawancara. Fokus penelitian yang diambil adalah tujuh komponen yang 

ada di Standar Nasional Perpustakaan (010:2011) Perguruan Tinggi antara lain 

jenis dan jumlah koleksi, penambahan koleksi, koleksi khusus, bahan 

perpustakaan referensi, peorgsnisasian bahan perpustakaan, penyiangan, dan 

pelestarian bahan pustaka. Lokasi penelitian yang diambil yaitu Perpustakaan 

Universitas Kristen Petra Surabaya yang berada di Jl. Siwalankerto No. 121-

131 Surabaya. Kriteria informan dalam penelitian ini yaitu beberapa 

komponen yang ada di Standar Nasional Perpustakaan Perguruan Tinggi dan 

informan yang di pakai 1 Kepala Perpustakaan dan 9 pustakawan. 

       Berdasarkan hasil penelitian yang sudah di teliti oleh penulis dapat 

disimpulkan bahwa Perpustakaan Universitas Kristen Petra Surabaya yang 

mempunyai koleksi-koleksi hampir meneyeluruh koleksi yang ada di 

perpustakaan tersebut sesuai dengan Standar Nasional Perpustakaan hanya 

saja anggaran dan perlengkapan untuk memenuhi koleksi tersebut masih 

kurang. Untuk Jenis koleksi yang ada di perpustakaan UK,Petra meliputi 

karya cetak, karya rekam, karya tulis baik fiksi maupun nonfiksi. Dan untuk 

jumlah pada tahun 2018 bulan November yaitu 151.761 judul dan 206.219 

eksemplar dengan jumlah tersebut koleksi yang ada di Perpustakaan 

Universitas Kristen Petra Surabaya mengalami kenaikan dari informasi yang 

ada di website librarypetra.ac.id pada tahun 2014 yang lalu.  

 



5 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN............................................................................................ iii 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ...................................................... iv 

MOTTO .............................................................................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ........................................................................................ vi 

ABSTRAK ....................................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ....................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI ...................................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL ……………………………………………………………....xiv 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang Masalah...................................................................................... 1 

1.2. Rumusan Masalah ............................................................................................... 7 

1.4. Tujuan Penelitian ................................................................................................ 8 

1.4. Manfaat Penelitian .............................................................................................. 9 

1.5. Landasan Teori .................................................................................................. 10 

1.5.1 Perpustakaan Perguruan Tinggi. ............................................................... 10 

1.5.2. Evaluasi Koleksi. ...................................................................................... 10 

1.5.3. Pengelolaan Bahan Pustaka. ..................................................................... 27 

1.5.4. Implementasi ............................................................................................. 29 

1.5.5. Standar Nasional Perpustakaan ................................................................. 31 

1.6. Metode Penelitian ............................................................................................. 38 

1.6.1. Jenis Penelitian .......................................................................................... 38 

1.6.2. Pendekatan Penelitian ............................................................................... 38 

1.6.3. Fokus Penelitian ........................................................................................ 39 

1.6.4. Lokasi Penelitian ....................................................................................... 42 

1.6.5. Sumber Data .............................................................................................. 42 

1.6.6. Prosedur Pengumpulan Data ..................................................................... 43 

1.6.7. Kriteria Informan ...................................................................................... 45 



6 
 

1.6.7. Teknik Analisis Data ....................................................................................... 46 

1.6.8. Jadwal Penelitian............................................................................................. 47 

BAB II GAMBARAN UMUM ........................................................................................ 49 

2.1. Sejarah Perpustakaan UK.Petra Surabaya......................................................... 49 

2.2. Visi dan Misi UK. Petra Surabaya .................................................................... 50 

2.3. Motto Perpustakaan UK. Petra Surabaya .......................................................... 50 

2.4. Tujuan Perpustakaan ......................................................................................... 51 

2.5. Fungsi Perpustakaan Perguruan Tinggi ............................................................ 51 

2.6. Struktur Organisasi ........................................................................................... 52 

2.7. Tata Tertib Pengguna Perpustakaan UK. Petra Surabaya ................................. 53 

2.7.1. Pengguna dan syarat keanggotaan ............................................................ 53 

2.7.2. Ketentuan Umum ...................................................................................... 55 

2.7.3. Penggunaan Ruang dan Fasilitas Layanan ................................................ 56 

2.7.4. Ketentuan Fotocopy .................................................................................. 56 

2.7.5. Sanksi ........................................................................................................ 56 

2.7.6. Khusus ....................................................................................................... 57 

2.7.7. Jam Buka Perpustakaan UK. Petra Surabaya ............................................ 57 

2.8. Keanggotaan ..................................................................................................... 58 

2.8.1. Sumber Daya Manusia di Perpustakaan UK. Petra ................................... 59 

2.9. Koleksi Perpustakaan UK. Petra Surabaya ....................................................... 60 

2.10. Layanan Perpustakaan ................................................................................... 66 

2.11. Sarana dan Prasarana .................................................................................... 70 

2.12. Anggaran Perpustakaan UK. Petra Surabaya ................................................ 71 

2.13. Sistem Aplikasi Perangkat Lunak di Perpustakaan ....................................... 72 

BAB III HASIL PENELITIAN DAN ANALISA DATA ................................................ 75 

3.1. Hasil Penelitian…………………………………………………………………….  75 

3.2. Analisi Data ........................................................................................................... 76 

3.2.1. Jenis dan Jumlah Koleksi ................................................................................ 77 

3.2.2. Penambahan Koleksi ....................................................................................... 79 

3.2.3. Koleksi Khusus. .............................................................................................. 80 



7 
 

3.2.4. Bahan Perpustakaan Referensi ........................................................................ 82 

3.2.5 Pengorganisasian bahan perpustakaan ............................................................. 83 

3.2.6. Cacah Ulang .................................................................................................... 85 

3.2.7. Penyiangan ...................................................................................................... 86 

3.2.8,   Pelestarian bahan perpustakaan .................................................................... 87 

BAB IV PENUTUP .......................................................................................................... 88 

4.1. Kesimpulan ............................................................................................................ 88 

4.2. Saran ...................................................................................................................... 91 

DAFTAR PUSTAKA ....................................................................................................... 93 

LAMPIRAN ...................................................................................................................... 96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

DAFTAR TABEL 
 

 

TABEL  2.1. JAM LAYANAN PERPUSTAKAAN ....................................................... 57 

TABEL  2.2. DAFTAR JAMINAN ANGGOTA KHUSUS ............................................ 58 

TABEL  2.3  DAFTAR JAMINAN MITRA PUSTAKA. ................................................ 59 

TABEL  2.4 JUMLAH STAF PERPUSTAKAAN .......................................................... 59 

TABEL  2.5 KOLEKSI PERPUSTAKAAN UKP ........................................................... 64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 
 

DAFTAR GAMBAR 

LAMPIRAN 9 ................................................................................................................. 116 

LAMPIRAN 10 ............................................................................................................... 117 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 
 

DAFTAR LAMPIRAN 
 

PEDOMAN WAWANCARA........................................................................................... 96 

HASIL WAWANCARA KEPALA PERPUSTAKAAN ................................................. 97 

HASIL WAWANCARA PUSTAKAWAN PENGOLAHAN ....................................... 100 

HASIL WAWANCARA PUSTAKAWAN PENGADAAN ....... 10Error! Bookmark not 

defined. 

HASIL WAWANCARA LAYANAN SIRKULASI ...................................................... 108 

HASIL WAWANCARA LAYANAN REFERENSI……………………………………………………………….. 110 

KARTU BIMBINGAN…………………………………………………………………………………………………….112 

KARTU BIMBINGAN…………………………………………………………………………………………………….114 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 
 

 

 


