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ABSTRACT 

 

The Research Entilted Airline Responsibility to Air Transport Consumers 

Experiencing Air Accidents Due to Weather Factors whose first objective is to find 

out how an Airline's Responsibility to air transport customers who have an air crash 
caused by Nature's weather. the second is to find out the airline's Responsibility to 

the air transport consumer who has an air crash due to weather factors.  
Research Methods used in this thesis using Normative research method which is a 

research literature, namely research on legislation and literature related to the 

material discussed.  
Based on the result of the research, it can be concluded that one of the airlines 

operating in the territory of NKRI (Negara Kesatuan Republik Indonesia) has 

committed a violation in the form of clearance of departure although the weather in 

the flight route is in bad weather condition which resulted losses experienced by air 
transport consumer ie accident loss. 

 

Keywords: Airline Responsibility, Responsibility Business Acts, Aircraft Accidents, 
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ABSTRAK 
 

Penelitian yang berjudul Pertanggungjawaban Maskapai Penerbangan 

Terhadap Konsumen Angkutan Udara Yang Mengalami Kecelakaan Udara Karena 

Faktor Cuaca yang bertujuan pertama untuk mengetahui bagaimana Kewajiban 

Maskapai Penerbangan terhadap konsumen angkutan udara yang mengalami 

kecelakaan di udara yang diakibatkan dengan faktor Alam yaitu cuaca. yang kedua 

untuk mengetahui Pertanggung Jawaban yang diberikan maskapai penerbangan 

terhadap konsumen angkutan udara yang mengalami kecelakaan di udara yang 

dikarenakan oleh faktor cuaca. 
 

Metode Penelitian yang digunakan dalam skripsi ini menggunakan metode 

penelitian Normatif yang merupakan penelitian kepustakaan, yaitu penelitian 

terhadap peraturan perundang-undangan dan literatur yang berkaitan dengan materi 

yang dibahas. 
 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa salah satu maskapai 

penerbangan yang beropersi di wilayah NKRI (Negara Kesatuan Republik Indonesia) 

telah melakukan pelanggaran berupa pemberian clearance keberangkatan meskipun 

cuaca di dalam rute penerbangan sedang dalam kondisi cuaca buruk yang 

mengakibatkan kerugian yang dialami oleh konsumen angkutan udara yaitu berupa 

kerugian kecelakaan. 

 

Kata Kunci: Pelanggaran Maskapai Penerbangan, Pertanggungjawaban Pelaku 

Usaha, Kecelakaan Pesawat, 
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