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ABSTRAK 

 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh komunikasi dan motivasi secara 

simultan dan parsial terhadap kinerja karyawan kecamatan Kenjeran Pemerintah Kota surabay di 

Surabaya. Variabel bebas dalam penelitian ini adalah komunikasi daan motivasi Sedangkan 

variabel terikat adalah kinerja karyawan kecamatan Kenjeran Pemerintah Kota surabay di 

Surabaya.. Dalam penelitian ini menggunakan seluruh populasi yaitu 30 orang karyawan yang 

menjadi sampel penelitian atau sampel jenuh. Uji Hipotesis dengan melakukan analisa regresi 

linier berganda. 

Sebelum dilakukan uji hipotesis dilakukan uji reliabilitas dan validitas. Hasilnya adalah 

semua variabel adalah validit dan reliable. Hasil uji F dari regresi linier berganda dengan 

signifikansi 0,05 menunjukan Fhitung > Ftabel sebesar 30.665 > 3.494. Dengan demikian hipotesis 

yang pertama menyatakan “komunikasi dan motivasi secara parsil berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan kecamatan Kenjeran pemerintah Kota Surabaya di Surabaya” dapat didukung 

kebenarannya. 

Hasil uji t menunjukkan masing-masing variabel dengan signifikansi lebih kecil dari 

0,05. Dengan demikian hipotesis yang kedua yang menyatakan “komunikasi dan motivasi secara 

parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan kecamatan Kenjeran pemerintah kota Surabaya di 

Surabaya” dapat didukung kebenarannya. 

 

Kata Kunci : komunikasi,  motivasi dan kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 The purpose of this study is the influence of communication and motivation on the 

employee’s performance, either simultaneously or partially at the Sub-district of Kenjeran, 

Surabaya. Communication and motivation as the independent variablemeanwhile the employee’s 

performance as the dependent variabl.In total 30 (thirty) employees as the sample, hypothesis 

testing by performing multiple linear regression analysis 

Before hypothesis testing is carried out test reliability and validity .  The result is all variables 

are valid and reliable. The results of the F test of multiple linear regression with a significance 

of 0.05 indicate Fcount> Ftable of 30.665 > 3.494. Thus the first hypothesis states that 

“Communication and Motivation is an influence on employee’s performance at the Sub-district 

of Kenjeran, Surabaya”. can be approved. 

 The results of the t test show each variable with a significance smaller than 0.05. Thus 

the second hypothesis which states “communication and motivation partially influence the 

performance of employees in the sub district Kenjeran Surabaya city government in Surabaya 

"can be supported by the truth 

 

Keywords: Communication, Motivation and employee’s performance 
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