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ABSTRAK

Saputri, Salsabela Hazzel Dewi. 2024. “Manajemen Sumber Daya Digital
(Repository, E-Journal, dan E-Book) Pada Perpustakaan Institut Teknologi
Sepuluh Nopember Surabaya”. Program Studi Ilmu Perpustakaan, Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Wijaya Kusuma Surabaya.
Pembimbing 1, Yanuastrid Shintawati, S.IP., M.Si. Pembimbing 1I, Dian
Kristyanto, S.IIP., M.IP.

di
berperan
Centre yang dilengkapi
layanan . Perpustakaan ITS
Surabaya juga memiliki layanan web
Aits e akaan/id/beranda. Peneliti memilih meneliti sumber daya
digital repository, karena kemudahan akses [JJJ] ketersediaan.
Peneliti memilih sumber daya digital yang mudah diakses dan tersedia dengan baik.
Penelitian terhadap koleksi digital menjadi penting karena munculnya teknologi
informasi daan komunik ang telah mengubah car akita mengakses, menyimpan
dan berbagi informasi. metode
I pendekatan . Menggunakan [ primer dan
N dengan observasi,
dengan [N

I menarik manajemen
sumber daya digital (repository, ) pada [ NG 17S
Surabaya sudah baik. Berikut point-point berdasarkan hasil penelitian : 1. Pada
proses seleksi repository sudah sistematis dan terperinci agar sumber informasi
yang akan di unggah pada repository lengkap metadatanya sehingga mudah dicari
oleh informan. Pada proses seleksi e-journal dan e-book berdasarkan subyek. 2.
Proses akuisisi atau pengadaan repository dilakukan oleh mahasiswa. Kebijakan
yang dilakukan oleh perpustakaan sudah bagus dan positif bagi mahasiswa, karena
agar mahasiswa belajar untuk mengembangkan literasi informasi dan bisa
membantu mahasiswa menjaga kejelasan dan kerapihan dalam mengelolah sumber
informasi. Untuk proses akuisisi atau pengadaan e-journal dan e-book perpustakaan
melakukan kolaborasi atau bekerja sama dengan UKPBJ. 3. Proses pengelolaan dan
penyimpanan repository sudah sesuai dengan SOP perpustakaan. Untuk
penyimpanan e-journal dan e-book sampai saat ini masih pada web Perpustakaan
ITS Surabaya yang langsung masuk pada web penerbit. 4. Pemeliharaan sumber
daya digital pada Perpustakaan ITS Surabaya menunjukkan peran yang berbeda-
beda dalam pemeliharaan setiap jenis sumber daya digital, serta pemahaman
tentang pemeliharaan sebagai serangkaian Tindakan untuk menjaga dan

|

Xvi




memperbaiki fungsi sumber daya digital. 5. Pengaturan repository di Perpustakaan
ITS Surabaya menitikberatkan pada koleksi karya lokal, dengan integrasi akses e-
journal melalui web perpustakaan kampus. Proses unduhan dan penyimpanan e-
book dilakukan secara terpusat diserver milik institusi. Hal ini mencerminkan upaya
untuk mengelola dan memanfaatkan sumber daya digital dengan fokus pada
keberagaman konten internal dan kenyamanan akses.

Kata Kunci : Manajemen, Perpustakaan, Repository, E-Journal, E-Book
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ABSTRACT

Saputri, Salsabela Hazzel Dewi. 2024. “Digital Resource Management
(Repository, E-Journal, and E-Book) at the Sepuluh Nopember Institute of
Technology Library, Surabaya.” Library Science Study Program, Faculty of
Social and Political Sciences, Wijaya Kusuma University Surabaya.
Supervisor 1, Yanuastrid Shintawati, S.IP., M.Si. Supervisor I, Dian
Kristyanto, S.1IP., M IP.

An ideal library that is able to fulfil user desires is a ry that provides adequate
information or provides acces to various sources ofh
anytime, || NN is guided W professional librarians. [ ITS Surabaya
Library acts as a learning resource center which is equipped with information
technology-based facilities and services. The ITS Surabay Library also has online
services which can be accessed via the web
www.its.ac id/perpustakaan/id/beranda. Researchers chose to examine digital
repository, e-journal, and e-book resources because of their ease of acces and
availability. Researchers choose digital resources that are easily accessible and
well available. Research on digital collections has beconie important because of
the emergence of information and communication te » which has changed

using
research result
show that digital resource management (repository, e-journal, and e-book) at the
ITS Surabaya Library is good. The following point are based on the research result
: 1. The repository selection process is systematic and detailed so that the source
of information that will be uploaded to the repository has complete metadata so
that it is easy for informants to search. In the journal an e-book selection process
based on subject. 2. The acquisition or procumarent process for the repository is
carried out by students. The policies implemented by the library are good and
positive for student, because student learn to develop information literacy and can
help students maintain clarity and neatness in managing information sources. For
the process of acquiring or procuring e-journals and e-books, the library
collaborates or collaborates with UKPBJ. 3. The process managing and storing
repository is in accordance with the library’s SOP. Currently, e-journal, and e-
books are stored pn the ITS Surabaya Library website which goes directly to the
publisher’s website. 4. Maintenance of digital resources at the ITS Surabaya
Library shows different roles in maintaining each type of digital resource, as well
as an understanding of maintenance as a series of actions to maintain and improve
the function of digital resources. 5. Repository arrangements at the ITS Surabaya
Library focus on collection of local works, with integrated e-journal access via the
campus library website. The process of downloading and storing e-books is carried
of downloading and storing e-books is carried centrally on the institution’s server.

xviii




This reflects efforts to manage and utilize digital resources with a focus on diversity
of internal content and convenience of access.

Keyword : Management, Library, Repository, E-Journal, E-Book
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BAB 1
PENDAHULUAN

_ Penelitian

I, menduduki
peringkat 1 di Indonesia dan —
I R angking [N
-
ST, MSc., PhD _
Rangkings |
|
 a—
Rangkings, |
) h
|
I, =neergy) I
e, (Partnership
) (adminwebits, 2021).

—

|
I di pandu [
(Rinusantoro, 2016). Maka dari itu perpustakaan perlu adanya h




B o o, ). Alasan penggunaan sistem informasi meliputi
manajemen sumber daya elektronik dan informasi yang komprehensif,
pengintregasian yang baik, penyatuan, penghasilan informasi dengan cepat
dan akurat, pengurangan biaya, serta peningkatan tingkat keamanan. Tanpa

panduan yang jelas, pemanfaatan teknologi tidak akan mencapai potensinya

yang maksimal. Konflik —

administratif [N dapac IR, Akibatnya, [N
- dapat terealisasi _ seperti komunitas

—= mungkin [ restisten terhadap [N

. Transformasi digital di lingkungan pendidikan

tinggi tidak hanya mencakup pembangunan infrastruktur digital, tetapi lebih

luas daripada itu. Ini melibatkan pengembangan fasilitas serta perubahan

pola  pikir —
BN dori mahasiswa dan komunitas —

menciptakan [N Proses W
melibatkan integrasi [N untuk
A yang ———
disesuaikan. _ merupakan perjalanan yang _
I menckankan [ pengembangan [

. Mereka mungkin lebih memilih metode konvensional karena
merasa teknologi tidak memberikan manfaat yang memadai sesuai
kebutuhan mereka. Dalam konteks perkembangan teknologi digital yang

pesat, perpustakaan juga telah mengalami transformasi besar dalam hal




aksesibilitas dan pengalaman pengguna.—

I cclah menjadi

I dapat memperkaya pengetahuan secara lebih efisien

dan efektif.

bemeran_ yang

dilengkapi | NNSNINNNNNNNNNNN layanan [N

(www its .ac.id/perpustakaan/id/beranda). Melalui layanan pencarian

informasi, mahasiswa Institut Teknologi Sepuluh Nopember memiliki akses
ke beragam jenis materi informasi seperti, artikel jurnal dalam format cetak

dan digica, T

I Pcrpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember Surabaya
juga memiliki vaitu [
I daiam bentuk [ peoonjuk [
mengunggah [ mencakup

_ mulai dari nomor 000 — 900. Seperti [lmu Komputer,

Informasi dan Karya Umum dengan nomor klasifikasi 000, Filosofi dan
Psikologi dengan nomor klasifikasi 100, Agama—
200, | —

I sqains [ Matematika dengan nomor klasifikasi 500,

Teknologi atau — Kesenian dan
Rekreasi | NN 700. Sastra —

800, Il yang terakhir [

Bl layanan ini mahasiswa juga dapat —




perpustakaan | IEEEG———
9 I ccrkemuka [N :innya. L
.
|
- ASCE
(—) adalah [
...
Sy —
_) adalah — mempublikasikan standar

teknis untuk berbagai industry, termasuk teknik mesin, pengelasan, dan
lainnya. Sumber E-book juga berasal dari springer link dan wiley. Selain
layanan digital Perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember
Surabaya juga memiliki layanan — web
“pemustakaan/idfberanda. - web tersebut terdapat h
B scpei I online, dan daftar

buku baru. Tidak hanya itu di web tersebut tersedia juga tempat registrasi

online bagi pengguna perpustakaan, agenda acara perpustakaan, informasi
mengenai berita perpustakaan, artikel, lokasi perpustakaan, galeri dan video
perpustakaan, serta nomor kontak yang bisa dihubungi dan media sosial

lainnya.

Permasalahan yang dapat digambarkan setelah proses observasi dari

web — peneliti
melihat bahwasannya - daya digital di _ tersebut sangat

banyak. Namun demikian, kumpulan sumber daya digital _




perpustakaan [ cc:lihat

memiliki kelebihan [l koleksi - publikasikan oleh perpustakaan
tersebut melalui situs yang mereka buat. Salah satu yang menarik adalah
susunan informasi dibuat detail. Misalnya, ketika mahasiswa mencari
sumber seperti jurnal, maka mahasiswa tersebut cukup mengaksesnya dari

e-journal yang ada di situs www.its ac.id/perpustakaan/id/beranda. Tidak

hanya itu, jika mahasiswa ingin mencari sumber informasi dari karya
mahasiswa atau dosen cukup akses melalui repository perpustakaan saja.
Peneliti memilih meneliti sumber daya digital repository, e-journal, dan e-
book karena kemudahan akses dan ketersediaan. Peneliti memilih sumber
daya digital yang mudah diakses dan tersedia dengan baik. Penelitian
terhadap koleksi digital menjadi penting karena munculnya teknologi
informasi daan komunikasi yang telah mengubah car akita mengakses,

menyimpan dan berbagi informasi. Peneliti berusaha untuk melihat atau

menangkap tentang bagaimana —

I clikukan tata kelola terkait dengan sumber daya
digital h perpustakaan. Hal [ N 12yanan digital

I mercka miliki, menyediakan platform atau wadah untuk publikasi

sumber daya digital milik Perpustakaan —

I, antusias untuk - dapat

menguraikan bagaimana manajemen sumber daya digital h

. Urraan
tentang implementasi tata kelola sumber daya digital _

I dapat dijadikan IS




tolak ukur atau bahan rujukan bagi perpustakaan lain yang mempunyai
komitmen didalam pengelolaan sumber daya digital. Sehingga, dari gap
penelitian yang ada maka tujuan penelitian fokus pada masalah Manajemen
Sumber Daya Digital (Repository, E-Journal, dan E-Book) Pada

Perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember Surabaya.

_

I v B disimpulkan, identifikasi masalahnya

I onajemen sumber daya digital (Repository, E-Journal,

dan E-Book) dilakukan
-
1.3 I

I rumusan [ tersebut maka [N y.it
I bocaimana manajemen sumber daya digital (Repository, r
_) pada _ Institut Teknologi Sepuluh Nopember

B

I
I, penulis NN adalah

sebagai berikut :

I Penulis




I diharapkcan [ penulis. Bagi

penulis, terlibat dalam penelitian seperti ini dapat berperan dalam

meningkatkan kemampuan penelitian, kemampuan analisis data, serta

kemampuan untuk memecahkan masalah. h, pengalaman [JJj

I e mbawa manfaat [l perkembangan karier, baik di ranas

akademik maupun profesional penulis.

2. Bagi Masyarakat

— manfaat yang signifikan [l
I icngan meningkatkan akses ke sumber daya digital,

meningkatkan literasi digital, serta mendukung pengembangan pribadi

dan professional

3-—

Harapan dari | NS o cr (NN panduan [ acuan‘
_ mereka - memperbaiki studi B dan juga

mengeksplorasi aspek-aspek lain yang terkait dengan tema ini dengan

lebih mendalam.

—

1. Manajemen

N Manajemen




Manajemen merupakan suatu —

N sckelompok individu menuju
e konkret.

Manajemen merupakan suatu aktivitas, dengan pelaksanaanya yang

disebut sebagai pengelolaan, dan orang yang melaksanakannya disebut

sebagai manajer atau pengelola (_
BN dapat didefinisikan scbagai —

(Rajesh, 2016). Sumber daya digital termasuk e-resource, dimana
sumber daya yang tersedia berbetuk dalam format digital. (Asari et al.,
2023) memeiliki definisi manajemen e-resource. Manajemen e-resource
adalah proses pengelolaan dan penggunaan sumber daya digital (e-
recource) dalam sebuah organisasi atau lembaga. Manajemen e-
resource meliputi proses seleksi, akuisisi, pengaturan, penyimpanan,
dan pemeliharaan e-resource dalam sebuah organisasi. Tujuan dari
manajemen e-resource adalah untuk memastikan bahwa sumber daya
digital yang di butuhkan oleh pengguna tersedia secara efektif dan
efisien. Proses seleksi adalah proses tahapan dalam mengevaluasi ‘
|
I (A ndayani, 2014). Proses akuisisi atau pengadaan adalah
proses penerimaan, pengambilalihan atau perolehan sumber daya digital
sesuai dengan persyaratan dan kebutuhan yang ditetapkan (Asari et al .,
2023). Proses pengaturan mencakup pada sejumlah langkah dan

kebijakan yang diterapkan untuk mengelola sumber daya elektronik




didalam lingkup perpustakaan. Pada tahap proses penyimoanan
I (cntry [N 'ainnya (Widayanti. 2015).
Pemeliharaan e-resources adalah tahap pemeliharaan yang melibatkan
pemeliharaan rutin, pembaruan, dan pemantauan sumber daya

elektronik (Asari, Arifin, Lubis, Ismunandar Arif, et al., 2023).

Adapun pengertian manajemen menurut para ahli (Anwar et al.,

2019)
1. Drs. H. Melayu Hasibuan

Manajemen merupakan gabungan ilmu dan seni dalam
mengorganisir penggunaan sumber daya manusia dan berbgai
sumber daya lainnya dengan cara efektif dan efisien untuk mencapai

suatu tujuan tertentu.

| SR

Manajemen adalah suatu rangkaian kegiatan perencanaan,
pengorganisasian, pengkoordinasian, dan pengendalian sumber

daya dengan tujuan mencapai sasaran secara efektif dan efisien.

3._

_ merupakan kombinasi _ dalam




10

I . dengan tujuan (I

Dari definisi teori diatas, peneliti memilih teori dari (Asari et al.,
2023), karena penulis ingin mengetahui bagaimana proses seleksi,

akuisisi, pengaturan, penyimpanan, dan pemeliharaan e-resource di

- I Digital

. Pengertian Sumber Daya Elektronik

Sumber daya digital adalah istilah yang mengacu padah

I dalam bentuk digital. |
(resource) IR i I
I sccara digital. Sumber daya elektronik adalah

sumber daya — atau
B enggunakan —
B (Asari et al., 2023). —

| _
e xomputer
-
I (Andayan, 2014)-h
BN sumber daya [N




11

_ (Pengertian Digital - Para Ahli, 2023).

b-h

I cickeonik IR (<BBI)
- jurnal - diterbitkan - bentuk elektronik. h
|
|
I (Marlaya et al., 2021). Dalam (Hasan, 2013) juga

menjelaskan beberapa definisi jurnal elektronik menurut para ahli :

h

I diubah menjadi
format database [N

2. I

I merupakan bentuk | yang

3. I




l ~
)

clemen [N peninjauan, penerbitan [l
secara [N

|
I anii

B didigitaisasi.

. Buku Elektronik

— adalah _h

I 2 buku elektronik‘
|
I i produks [
I /cndphone [ perangkkat elektronik [N
(Humairah, 2022). — diubah dalam
bentuk . selain it [l dapat diactikan [N
pembelajaran [l mencakup [ dengan [ENENNNNNNNNN
I —.

|

Adapun

(Mulyawan, 2023) :

l.h
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_ penerbitan — dapat diakses secara -
B dlari . dan dapat [ melalui
|
Terkadang istilah [l merujuk pada “versi elektronik dari buku

cetak”, meskipun ada pula [Jll yang tidak memiliki [
..

I 2 dalah bentuk [ onvensional I
I diakses dan [l 1angsung melalui [ acav

perangkat pembaca [

—

I bentuk E——
melalui [N pribadi
dirancang [ tcrscbut.

d. Repositori

Secara umum, repositori adalah media penyimpanan atau arsip yang
digunakan untuk menyimpan dan mengatur dokumen, dan sumber daya
lainnya supaya lebih terstruktur dan rapi. Repositori juga didefinisikan
sebagai tempat penyimpanan bahan-bahan digital yang dihasilkan oleh
suatu institusi perguruan tinggi berkaitan erat dengan perubahan yang
terjadi dalam pengelolaan sumber daya informasi di perpustakaan

(Hasugian, 2012). Saat ini, repositori institusi menjadi salah satu




1

S

layanan yang tengah mengalami perkembangan pesat, terutama di
perpustakaan perguruan tinggi. Repositori tersebut berfungsi sebagai
wadah untuk menyimpan dan menyebarluaskan koleksi yang dihasilkan
oleh anggota perguruan tinggi, termasuk tugas akhir, skripsi, tesis,
disertasi, artikel ilmiah, dan berbagai jenis materi lainnya (Kristyanto,
2023). Menurut (Tupan et al.,2020) repositori institusi meliputi kegiatan
menyimpan, menyebarkan sumber daya digital sekaligus melindungi
bahan penggunaan jangka panjang. Tanggung jawab utama dari
repository ini adalah melakukan berbagai operasi pada basis data seperti
pencarian, penyimpanan, pembaruan, dan penghapusan data (Khaqiqi &

Harani, 2023).

§

suatu

terekan

I . D
termasuk | 2y [ dan
tanggung jawab [l menjalankan
I kcgiatan [ isc.
_)-h rangka [ kegiatan

£}
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I bebrapa NN yang

dapat diuraikan - berikut (Berawi, 2012):

1.

Fungsi Edukasi

Perpustakaan berperan sebagai sarana pembelajaran bagi civitas
akademik, sehingga perlu menyediakan koleksi yang mendukung
pencapaian tujuan pembelajaran, pengelolaan sumber belajar dalam
setiap program studi, bahan referensi mengenai strategi pengajaran,

dan materi yang mendukung proses evaluasi pembelajaran.

Fungsi Informasi

Perpustakaan memiliki peran ganda, yakni sebagai fasilitas
Pendidikan dan juga sebagai pusat informasi. Harapannya adalah
perpustakaan dapat memenuhi kebutuhan informasi penggunanya.
Meskipun demikian, tidak selalu semua kebutuhan informasi
pengguna dapat terpenuhi, mengingat tidak ada perpustakaan yang
dapat menyediakan seluruh jenis informasi yang dibutuhkan oleh
penggunanya. Oleh karena itu, pustakawan memiliki peran penting
dalam memberikan bimbingan kepada pengguna mengenai cara
mencari informasi yang mereka butuhkan, misalnya melalui layanan

rujukan dan akses internet.

—)
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Salah satu peran penting dari Perpustakaan Perguruan Tinggi adalah
memberikan dukungan kepada aktivitas riset yang dilakukan oleh
anggota akademis dengan menyediakan informasi dan sumber-
sumber informasi yang dibutuhkan untuk penelitian mereka.
Informasi yang diperoleh melalui perpustakaan dapat membantu
mencegah duplikasi dalam penelitian, kecuali jika penelitian
tersebut merupakan jenis penelitian yang berlanjut. Oleh karena itu,
melalui peran dalam riset ini, diharapkan bahwa karya-karya
penelitian yang dihasilkan oleh civitas akademik akan mengalami

perkembangan yang lebih baik.

. Fungsi Rekreasi

Perpustakaan juga berfungsi sebagai tempat untuk rekreasi.
Pengertian rekreasi dalam konteks ini tidak mengacu pada liburan
atau aktivitas santai biasa, melainkan lebih terkait dengan
pengetahuan. Perpustakaan mencapai hal ini dengan menyediakan
koleksi yang menghibur pembaca, seperti bacaan humor, kisah
perjalanan  hidup, novel, serta materi yang mendukung

pengembangan keterampilan.

. Fungsi Publikasi

Perpustakaan seharusnya turut serta dalam mendukung publikasi
karya yang dihasilkan oleh anggota perguruan tinggi, baik itu dari

kalangan akademik maupun non-akademik.
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| S

I cvaluasi [l meningkatkan

| T —
I . uc.: D

I kcpada [N
b. ——

I sclaras (NN

I tinggi itu sendiri. Perpustakaan berperan sebagai komponen

pendukung institusi misi

mereka . |
I (Berawi, 2012) :

1. Melayani kebutuhan informasi bagi komunitas perguruan
tinggi, umumnya melibatkan dosen dan mahasiswa, dan
kadang-kadang melibatkan staf administrasi perguruan
tinggi juga.

2. Menyediakan koleksi perpustakaan referensi di seluruh

tingkat Pendidikan akademis, mulai dari mahasiswa tingkat
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awal hingga mereka yang berpartisipasi dalam h
I .

I (silicos I y 21 ¢ dapat digunakan di
dalamh

B oo B scsuai untuk
I kategori peminjam.

5. Menyediakan layanan informasi yanghhanya
. tetapi I untuk
L

I terscbut, M disimpulakan
meningkatkan efisiensi [N mengelola .
perpustakaan [ untuk

komunitas [ dapat berjalan dengan lancar dan memiliki

kualitas yang tinggi.

e
[ | Supiyani,
. oo

Fakhurrozi (2022)




PENELITI

I A can

JUDUL

. HASIL

I dikelolah [

3. Florensius Tijan (2023)

Analisis Manajemen
Sumber Daya Manusia
pada Perpustakaan
Universitas Kapuas
Sintang.

Memaksimalkan peran
Pustaka dalam pengembangan
perpustakaan secara
maksimal dengan
meningkatkan kualitas
pelayanan yang di dukung
oleh banyak faktor seperti
sarana dan prasarana
pendukung yaitu sumber daya
manusia serta sistem informasi
perpustakaan berbasis IT.

Sumber : Diolah oleh Penulis (2023)

Ll
[ | Supiyani,

I o
- Fakhurrozi

(2022)

Wawancara,

Fenomena yang
diteliti Sumber
Daya Manusia

Metode penelitian : Meneliti objek
Kualitatif Perpustakaan

Digital
Teknik

Pengumpulan Data :
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NO. PENELITI

PERSAMAAN

PERBEDAAN

e

Wawancara,

Kapuas Sintang.

_ observasi, dan
[ dokumentasi
3. | Florensius Tijan 1lisis B cata E Objek : Analaisis
(2023) I Manajemen [N
_ - Daya Manusia

Metode @ Survei

Teknik
Pengumpulan Data :
Kuesioner,
Observasi, Studi
Pustaka

Sumber : Diolah oleh Penulis (2023)

_

I mcrupakan jenis [N dcngan pendekatan

deskriptif [JJllj bertujuan untuk memberikan gambaran atau penjelasan

yang mendalam tentang suatu hal sesuai dengan keadaannya. Pendekatan

P . EE——

- angka (Moleong, 2017).

I e vakili pendekatan [l ilmiah yang berbeda
dari metode _
I visual, N yng
berbeda, || NG (V' . Creswell John, 2014).

e

N i alami




=

Hal ini dilakukan untuk memungkinkan analisis yang mendalam

terhadap objek penelitian. Data lapangan diperoleh melalui pendekatan

langsung ke lokasi penclitian, yaitu —

. Peneliti akan melakukan wawancara dengan

|

beberapa

. 3 Penentuan [
Narasumber [
Edy Supra@@no, SS, MHUM. : - Informan 1, dipilih sebagai
Kepala I | informan karena bertanggung jawab
I | @om  strategi  perencanaan

2. Davi Wahyuni, S.Sos. : Supervisor | Sebagai Informan 2, dipilih sebagai

~n

Senior Bidang Pengembangan Digital | informan karena bertanggung jawab
dalam pengembangan digital dan
menyusun strategi dalam
pengembangan  digital Perpustakaan
Institut Teknologi Sepuluh Nopember

Surabaya.
3. Tondo Indra Nyata : Pengelola | Sebagai Informan 3, dipilih sebagai
Instalasi Teknologi Informasi informan karena memiliki peran

mengelola  teknologi  Perpustakaan
Institut Teknologi Sepuluh Nopember
Surabaya.

4. Dwi Kurnia P : Pustakawan Penyelia | Sebagai Informan 4, dipilih sebagai
informan karena memiliki pengalaman
dan pengetahuan mengenai
Perpustakaan Institut Teknologi
Sepuluh Nopember Surabaya.

5. Eko Budi Raharjo, S. Sos. : | Sebagai Informan 5, dipilih sebagai
Pustakawan Madya informan karena memiliki pengalaman
dan pengetahuan mengenai

Perpustakaan Institut ~ Teknologi
Sepuluh Nopember Surabaya.

6. Agus Setiawan, SE. : Pustakawan | Sebagai Informan 6, dipilih sebagai

Muda informan karena memiliki pengalaman
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No. Narasumber

Keterangan

dan pengetahuan mengenai
Perpustakaan Institut ~ Teknologi
Sepuluh Nopember Surabaya.

7. Cita Indriani : Pengguna
Perpustakaan

Sebagai Informan 7, dipilih sebagai
informan karena pernah memanfaatkan
koleksi digital Perpustakaan Institut
Teknologi Sepuluh Nopember
Surabaya

8. Firly ~ Febriyana Pengguna
Perpustakaan

Sebagai Informan 8, dipilih sebagai
informan karena pernah memanfaatkan
koleksi digital Perpustakaan Institut
Teknologi Sepuluh Nopember
Surabaya

9. Maulidia : Pengguna Perpustakaan

Sebagai Informan 9, dipilih sebagai
informan karena pernah memanfaatkan
koleksi digital Perpustakaan Institut
Teknologi Sepuluh Nopember

Surabaya

Pada pemilihan informan tersebut digunakan untuk menemukan sumber

data yang diperlukan untuk mengkaji objek penelitian yang telah

ditentukan.

162 _

I yang
sangat  signifikan [N —

I onalisis data [l subjektif. h karakteristik

N bahwa peneliti sendiri [l terlibat dalam

pengumpulan data. Oleh karena itu, peneliti hadir turun langsung ke

lapangan —

1.6.3 Lokasi Penelitian

- melakukan observasi, wawancara, _ untuk mengamati

eessss——
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Lokasi h berada [l Perpustakaan [N
I ccrlctak [ v I 0111,

BN . Penulis memilih lokasi [ —

I arena di perpustakaan [l sudah

berbasis digital, sumber daya digital yang mencakup repository, e-book, dan
e-journal yang dapat dimanfaatkan dengan baik. Hal itu di ketahui oleh

peneliti karena sudah melakukan studi pendahuluan.

164 h

I osa! [ osol-usul
I - Dalam [ . sumber data dapat

bervariasi dan mencakup berbagai jenis, seperti individu yang memberikan
informasi (narasumber atau informan), peristiwa atau aktivitas tertentu,

lokasi atau tempat, serta dokumen. Disini penulis menggunakan h

I yang [ dibedakan [ sumber data, [
I

I didapatkan [
I lokasi penelitian dimana h

I crupakan [l hasil observasi dan wawancara

(Kaharuddin, 2021). Peneliti akan mengumpulkan data secara langsung
di perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember Surabaya

menggunakan pedoman wawancara langsung terhadap informan yang

telah di tentukan utama [ .
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_ merupakan - tambahan - berasal - data

dokumen. Data dokumen yang dimaksud disini adalah data dari buku,
laporan penelitian, jurnal, website, dan lainnya (Kaharuddin, 2021).
Peneliti akan menggunakan sumber data tambahan (data sekunder) dari

website Perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember Surabaya.

165 —

Teknik |G )\ poiing (I
suatu [ NN it I scticp I cncumpulkan
informasi. | < cnik
I scoc B csulican uncuk [
I <2 ditentukan. Dalam konteks penelitian
kualitatif, pengumpulan data sering dilakukan di lingkungan alami atau
situasi yang sesuai dengan konteks penelitian, menggunakan h
I nclibatkan berbagai [l seperti D
|

1. Observasi

-
B (Khasanah, D —
mendapatkan [ BB manajemen sumber daya digital h
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Observasi yang peneliti lakukan adalah observasi langsung pada saat
terjun ke lokasi penelitian. Peneliti datang ke lokasi penelitian untuk
mengamati dan mencatat langsung yakni melihat seperti apa manajemen
sumber daya digital pada Perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh

Nopember Surabaya.

. Wawancara

Wawancara adalah komunikasi antara dua pihak atau lebih yang bisa
dilakukan dengan tatap muka di mana salah satu pihak berperan sebagai
interviewer dan pihak lainnya berperan sebagai interviewee dengan
tujuan tertentu, misalnya untuk mendapatkan informasi atau
mengumpulkan data (Fadhallah, 2020). Teknik wawancara dalam
penelitian ini penulis lakukan untuk mencari keterangan data dan
mengetahui tentang bagaimana mengolah sumber daya digital pada
Perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember Surabaya. Dalam
wawancara ini penulis menggunakan daftar pertanyaan yang diajukan
kepada informan yang ditentukan, untuk mendapatkan informasi

tentang pertanyaan tersebut.

. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan sumber data yang digunakan untuk
melengkapi penelitian, baik berupa sumber tertulis, film, gambar, dan
karya-karya monumental, yang semuanya itu memberikan informasi

bagi proses penelitian (Fitrah & Luthfiyah, 2018). Proses ini digunakan
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guna memperkuat data yang diperoleh mengenai manajemen sumber
daya digital pada perpustakaan Institut Teknologi Sepuluh Nopember
Surabaya seperti foto saat wawancara, data koleksi perpustakaan,
keadaan staf, gambar tampilan web dari repositori, buku elektronik,

jurnal elektronik, dan lainnya yang relevan dengan fokus penelitian.

16.6 Teknikh

I clivatkan [ sistcmatik [
mengelola [ dikumpulkan [l observasi, [
M. i [N pcngelompokkan [N
I kc dalam [ yong lebih kecil, penyatuan informasi,

I oo dapat disajikan [ jelas kepada _

kepada |
I menghasilkan suatu |
B (Harono, 2018). [
N, cctuction,

B isplay. I —

I scrt IN——
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