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ABSTRAK 

 

Analisis perencanaan sistem penjualan Tonggi Coffee berbasis desktop 

dalam pengelolaan transaksi penjualan menjadi tujuan penelitian tertulis. 

Permasalahan perusahaan yakni kurangnya sinkronisasi antara data lapangan dan 

laporan ditangani dalam skripsi ini melalui perancangan dan implementasi 

aplikasi. Data sekunder ialah jenis data digunakan pada penelitian tertulis, yang 

dengan metodologi deskriptif. Pada penelitian tertulis wawancara, observasi, dan 

dokumentasi ialah metode digunakan untuk mengumpulkan data. Temuan 

penelitian menunjukkan  organisasi mengalami kesulitan dalam mencatat 

penjualan secara akurat akibat seringnya pergantian staf dan penjualan yang tidak 

menurut tempat kerja karyawan sehingga menghasilkan data yang tidak akurat. 

Oleh sebab itu, untuk memecahkan masalah dalam bisnis, para peneliti 

menerapkan program komputer untuk menawarkan solusi. 

 

Kata Kunci : Sistem, Penjualan, Komputerisasi. 
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ABSTRACT 

 

 

The analysis of Tonggi Coffee's desktop-based sales system's planning for managing 

sales transactions is the goal of this study. The company's issues, namely the lack of 

synchronization between field data and reports, are addressed by this thesis through the 

design and implementation of applications. Secondary data is the type of data used in 

this study, which employs a descriptive methodology. In this study, interviews, 

observation, and documentation are the methods used to collect data. The study's 

findings demonstrate that the organization experiences difficulties in accurately 

recording sales as a result of frequent staff turnover and sales that are not based on 

employee workstations, which produces inaccurate data. To solve issues in businesses, 

researchers therefore apply computer programs to offer solutions. 

 

Keywords:System,Sales,Computerization 
 


