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PERENCANAAN STRATEGIS SISTEM
INFORMASI PADA UNIVERSITAS XYZ

Saras Dwi Widati
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Universitas Wijaya Kusuma Surabaya
sarasdwi2000@gmail.com

ABSTRAK

Perumusan Strategi bagi Universitas merupakan hal
yang sangat penting untuk diimplementasikan oleh semua
universitas. Perencanaan Sl yang Kkurang tepat dapat
menghambat universitas dalam mencapai kebutuhan bisnisnya,
oleh sebab itu penting dilaksanakan perencanaan dan studi yang
matang. Universitas XYZ telah menerapkan Sl disemua unit
kerjanya namun belum terintregrasi secara maksimal serta
Universitas XYZ belum memiliki rencana induk pengembangan
S, sehingga membutuhkan suatu perencanaan strategis Sl yang
matang guna mendukung proses bisnis pada Universitas XYZ.

Perencanaan strategis SI yang dilakukan menggunakan
metode Ward and Peppard dengan tools yang digunakan yaitu
analisis SWOT, analisis Value Chain, analisis PEST, Balance
Scorecard serta IT Balance Scorecard untuk mengetahui
kesenjangan antara kondisi saat ini dan kondisi yang diinginkan
di masa depan pada Universitas XYZ.

Hasil dari penelitian ini didapatkan tingkat keberhasilan
sebanyak 97% dalam perencanaan strategis sistem informasi
berupa portofolio sistem informasi mendatang yang dibutuhkan
oleh Universitas XYZ sebanyak 15 sistem informasi baru serta
11 aplikasi yang sudah ada dan membutuhkan perbaikan.

Kata Kunci : Ward and Peppard, SWOT, Value Chain,
Balance Scorecard, Mc Farlan.
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