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RINGKASAN 

ARI IKA SARI. 18240007. Implementasi Model Pemasaran Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) Agribisnis Tanaman Hias Di Kota Surabaya (Study Fenomenologi). 

Pembimbing: Prof. Dr. Achmadi Susilo., MS dan Dr. Ir. Rr. Nugrahini S.W., M.Si. 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) agribisnis tanaman hias semakin banyak, 

dengan menerapkan strategi yang tepat maka UMKM agribisnis tanaman hias akan tetap eksis 

dalam menyikapi persaingan usaha karena banyak pedagang yang akan mendirikan usaha yang 

serupa. Untuk mempertahankan dalam jangka waktu panjang usaha tanaman hias milik CV 

Duta Riyan Sakduluran memerlukan strategi penelitian, salah satunya dengan pendekatan 

fenomenologi. Tujuannya yaitu untuk mengetahui bagaimana model pemasaran dan strategi 

yang tepat yang diterapkan oleh UMKM agribisnis tanaman hias milik CV Duta Riyan 

Sakduluran. Pendekatan fenomenologi dengan melakukan wawancara serta menggunakan 

analisis SWOT. Dari hasil penelitian menunjukkan posisi berada di kuadran 1, yang 

menunjukkan posisi tersebut kuat dan berpeluang untuk dikembangkan. Untuk mempertahankan 

posisi. Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi strategi pemasaran, yaitu faktor internal 

dan faktor eksternal. Strategi yang digunakan yaitu dengan memanfaatkan kekuatan dan peluang 

yang ada. 

Kata kunci : Strategi pemasaran, analisis SWOT 



SUMMARY 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) of ornamental plant agribusiness are 

increasing, by implementing the right strategy, MSMEs of ornamental plant agribusiness will continue 

to exist in responding to business competition because many traders will set up similar businesses. To 

maintain in the long term the ornamental plant business of CV Duta Riyan Sakduluran requires a 

research strategy, one of which is a phenomenological approach. The goal is to find out how the right 

marketing model and strategy are applied by CV Duta Riyan Sakduluran's ornamental plant 

agribusiness SMEs. Phenomenological approach by conducting interviews and using SWOT analysis. 

The results of the study indicate that the position is in quadrant 1, which indicates that the position is 

strong and has the opportunity to be developed. To maintain position. There are several factors that 

influence the marketing strategy, namely internal factors and external factors. The strategy used is to 

take advantage of existing strengths and opportunities. 

Keywords: Marketing strategy, SWOT analysis 
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