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ABSTRAK

Digna Novalia Emiliano Mbete. 2022. Implementasi Kode Etik Profesi Pustakawan
Sebagai Kekuatan Utama Dalam Meningkatkan Citra Perpustakaan di
Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Skripsi
Program Studi llmu Perpustakaan Fakultas IImu Soial dan IImu Politik

Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Dosen Pembimbing I: Drs.
Bakhtiyar, S.Sos, M.IP.; Dosen Pembimbing II: Yanuastrid Shintawati,
S.IPI., M.Si.

Kata Kunci : Implementasi Kode Etik Pustakawan, Perpustakaan Perguruan
Tinggi

Kode etik profesi pustakawan yaitu modal dari nilai-nilai dan aturan-aturan
profesi, yang harus dijalankan oleh semua pustakawan pada proses kerjanya.
Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Implementasi
Kode Etik Porfesi Pustakawan Guna Mewujudkan Integritas Pustakawan Sebagai
Kekuatan Utama Dalam Meningkatkan Citra Perpustakaan di Badan Perpustakaan
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, apakah pustakawan sudah
mengimplementasikan kode etik profesi pustakawan dengan baik sesuai dengan
aturan yang sudah ditetapkan.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif. Fokus
penelitian adalah pengimplementasian kode etik profesi pustakawan oleh
Pustakawan di Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya.
Penetapan informan secara purposive sampling berjumlah 6 (enam) orang
sedangkan untuk teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah melalui
reduksi data, penyajian data, penyimpanan data, dan verifikasi.

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Pustakawan Badan Perpustakaan
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dalam menjalankan kewajiban kepada
Bangsa dan Negara pustakawan sudah menjalankan tugasnya dengan baik. Dalam
menjalin hubungan dengan pemustaka, pustakawan menggunakan metode
pendekatan komunal. Dalam menjalin hubungan dengan organisasi profesi dengan
mengikuti seminar, pelatihan, workshop, dan lain-lain. Dalam menjalin hubungan
pustakawan dengan masyarakat luar sudah berjalan dengan baik. Pustakawan
Universitas 17 Agustus 1945 juga sudah memahami kode etik pustakawan yang
digunakan sebagai dasar mereka untuk melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya
di perpustakaan. Sikap dasar pustakawan yaitu Pustakawan sudah melayani



Pemustaka dengan baik dan bertanggung jawab sesuai dengan Job Descriptions
masing-masing. Dampak jika seorang Pustakawan tidak menerapkan kode etik
dengan baik dan benar adalah Pustakawan akan menjadi arogan dan bersikap acuh
kepada Pemustaka. Akan tetapi sampai saat ini Pustakawan Universitas 17 Agustus
1945 belum ada yang melanggar kode etik pustakawan. Jadi Pustakawan
sudah mengimplementasikan kode etik pustakawan dan mewujudkan inte
pustakawan sebagai salah satu kekuatan utama dalam meningkatkan citra E
Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya kepada sivitas akademik
masyarakat akademik lainnya.

ABSTRACT

Digna Novalia Emiliano Mbete. 2022. Implementation of the

Librarian Professional Code of Ethics as the Main Strength in Improving
the Image of the Library at the University Library Board August 17, 1945
Surabaya. Thesis of Library Science Study Program, Faculty of Social and
Political Sciences, Wijaya Kusuma University Surabaya. Advisor I: Drs.
Bakhtiyar, S.Sos, M.IP.; Advisor Il: Yanuastrid Shintawati, S.IPI., M.Sc.

Keywords: Implementation of Librarian Code of Ethics, College Libraries
Tall

The librarian's professional code of ethics is the capital of professional
values and rules, which must be carried out by all librarians in the process of their
work. The purpose of this research is to find out how the Implementation of the
Librarian Professional Code of Ethics to Realize the Integrity of Librarians as the
Main Strength in Improving the Image of the Library at the Library Board of the
University of 17 August 1945 Surabaya, whether the librarian has implemented the
librarian professional code of ethics properly in accordance with the rules that
have been set. .

The research method used is a qualitative approach. The focus of the
research is the implementation of the code of ethics for the librarian profession by
the librarian at the University Library on 17 August 1945, Surabaya. Determination
of informants by purposive sampling amounted to 6 (six) people while for data
collection techniques used were observation, interviews, and documentation. The
data analysis technique used is through data reduction, data presentation, data
storage, and verification.

The results of the study can be concluded that the Librarian of the Library
Board of the University of 17 August 1945, Surabaya, in carrying out his
obligations to the Nation and State, the librarian has carried out his duties well. In
establishing a relationship with the user, the librarian uses a communal approach
method. In establishing relationships with professional organizations, namely by
attending seminars, the relationship between librarians and outsiders has been
going very well. The librarians of the University of 17 August 1945 also understand
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the code of ethics for librarians that is used as their basis for carrying out their
duties and responsibilities in the library. The basic attitude of the librarian is that
the librarian has served the users well and is responsible for the job descriptions
of each librarian. The impact that is felt if a librarian does not apply the code of
ethics properly and correctly is that the librarian will become arrnnant and
indifferent to the user. However, until now, no one has violated the libra

of ethics. So the librarians of the University of 17 August 1945 in Sur¢
implemented the librarian's code of ethics and realized the integrity of th
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