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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah dilakukan untuk mengetahui motivasi belanja
hedonis, kualitas website dan keragaman produk berpengaruh terhadap pembelian
impulsif konsumen miniso pada website shopee di Surabaya Selatan. Populasi
peneltian ini adalah warga surabaya yang pernah berbelanja di miniso melalui
website shopee. Teknik pengambilan sampel digunakan dalam penelitian ini
adalah non probability sampling dengan menggunakan purposive sampling dan
diperoleh sampel penelitian sebanyak 100 responden. Teknik pengumpulan data
menggunakan google form. Alat yang digunakan unutuk mengukur variabel
dalam penelitian menggunakan skala likert.

Sebelum dilakukan uji hipotesis dilakukan uji reliabilitas dan validitas.
Hasilnya adalah semua variabel valid dan reliabel. Hasil uji t menunjukan masing
— masing variabel dengan signifikansi lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian
“motivasi belanja hedonis, kualitas website, dan keragaman produk berpengaruh
secara signifikan terhadap pembelian impulsif konsumen minisio pada website
shopee di Surabaya Selatan” dapat dibuktikan kebenarannya.

Kata Kunci : Motivasi Belanja Hedonis, Kualitas Website, Keragaman
Produk, Pembelian Impulsif
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ABSTRACT

The purpose of this research was to know the hedonic shopping
motivation, website quality and product diversity affect the impulse buying of
miniso consumers on the shopee site in South Surabaya. The population in this
study is Surabaya residents who have shopped at Miniso through the Shopee
website. The sampling technique used in this study is non-probability sampling
using purposive sampling and the research sample obtained is 100 respondents.
Data collection techniques using google form. The tool used to measure the
variables in the study uses a Likert scale.

Before testing the hypothesis, test is performed the reliability and validity
tests are performed. The result is that all variables are valid and reliable. The
results of the t test show each variable with a significance less than 0.05. Thus,
"hedonic shopping motivation, website quality, and product assortment have a
significant effect on minisio consumer impulse purchases on the shopee website in
South Surabaya" can be proven true.

Keywords: Hedonic Shopping Motivation, Website Quality, Product Assortment,
Impulsive Purchase
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