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ABSTRAK 

 

Pertanian adalah sektor yang sangat bernilai dalam perekonomian nasional. Komoditas 
hortikultura, terutama pada buah-buahan mempunyai prospek dalam zona pertanian. 
Peningkatan buah-buahan bersistem agribisnis dan agroindustri sangatlah cerah, karena 
permintaan pada produk mengarah terus menaik, baik dalam pasar lokal ataupun di luar negeri. 
Komunikasi pemasaran dalam beberapa tahun terakhir menjadi sebuah kebutuhan bagi 
perusahaan-perusahaan untuk mengembangkan segala produk yang akan diproduksi oleh 
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi pemasaran buah 
lokal PT. Tiga Menara Jaya Tanjungsari di Surabaya. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data 
primer adalah data yang diperoleh saat penelitian langsung melalui wawancara dan observasi. 
Data sekunder adalah data yang mendukung dari data primer. Penelitian ini meggunakan 
analisis interaktif oleh Miles and Huberman yang menyebutkan bahwa teknik ini terdiri dari 
tiga komponen, yaitu Reduksi Data, Penyajian Data, serta Penarikan dan Pengujian 
Kesimpulan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan kesesuaian antara konseptual pola-pola data yang 
telah disusun. Berdasarkan penelitian yang dilakukan diperoleh kesimpulan adalah strategi 
komunikasi pemasaran PT. Tiga Menara Jaya menggunakan promosi, seperti periklanan, 
penjualan perorangan, publikasi, promosi penjualan, dan pemasaran sponsor. 

 
Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Pemasaran, Buah Lokal. 
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ABSTRACT 

 

Agriculture very valuable sector in the national economy. Horticultural commodities, 
especially fruits, have prospects in agricultural  areas. The improvement of agribusiness and 
agroindustry systems is very bright, because the demand for products will continue to increase, 
both in local and foreign markets. Marketing communication in recent years has become a 
necessity for companies to develop all the products that company will produce. This study aims 
to see local fruit marketing communication strategy of PT. Tiga Menara Jaya Tanjungsari in 
Surabaya. 
 The data used in this study are primary data and secondary data. Primary data is data 
obtained during direct research through interviews and observations. Secondary data is data 
that supports primary data. This uses interactive analysis stdudy by Miles and Huberman who 
states this technique consists of three components, namely Data Reduction, Data Display, and 
then Drawning and Verifying Conclusion. 

The results of this study indicate the conformity between the conceptual patterns of the 
data that have been compiled. Based on the research conducted, the conclusion is that 
marketing communication strategy of PT. Tiga Menara Jaya uses promotions, such as 
advertising, personal selling, publicity, sales promotion, and sponsorship marketing 
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