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ABSTRAKSI

PENGARUH DESAIN PRODUK DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN WARDAH INSTAPERFECT DI WILAYAH SURABAYA

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh desain produk dan citra merek secara
parsial terhadap keputusan pembelian wardah instaperfect di wilayah Surabaya. Variabel bebas
terdiri atas desain produk dan citra merek, sedangkan variabel terikat adalah keputusan
pembelian. Dalam penelitian ini, penentuan sampel dilakukan dengan metode non probability
sampling dengan metode purposive sampling jumlah sample yang digunakan dalam penelitian
ini adalah 73 orang responden. Responden dalam penelitian ini adalah wanita berusia minimal 17
tahun, responden harus berdomisili di Surabaya Barat. Teknik analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, teknik analisis regresi linier berganda, uji
hipotesis (uji t).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa uji t dapat diketahui bahwa t hitung untuk variabel
desain produk sebesar 1,923 lebih kecil dari t tabel sebesar 1,9944 didukung pula dengan tingkat
signifikansi sebesar 0,059 lebih besar dari 0,05. Jadi dapat dikatakan bahwa variabel desain
produk secara parsial mempunyai pengaruh yang tidak signifikan terhadap keputusan pembelian
wardah instaperfect di wilayah Surabaya barat. Berdasarkan hasil uji t dapat diketahui bahwa t
hitung untuk variabel citra merek sebesar 4,501 lebih besar dari t tabel sebesar 1,9944 didukung
pula dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000 lebih kecil dari 0,05. Jadi dapat dikatakan bahwa
citra merek secara parsial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian
Wardah Instaperfect di wilayang Surabaya Barat.

Kata Kunci : desain produk, citra merek, keputusan pembelian.



ABSTRACTION

This study discusses product design and brand image of the instaperfect wardah
purchasing decisions in the Surabaya region. The independent variable consists of product
design and brand image, while the agreed variable is a purchasing decision. In this study,
sampling was done by non probability sampling method with purposive sampling method the
number of samples used in this study were 73 respondents. Respondents in this study were female
participants of at least 17 years, respondents had to live in West Surabaya. The analysis
technique used in this study is the validity test, reliability test, multiple linear regression
analysis, hypothesis testing (t test).

The results showed that the t test can be seen that t count for the Product Design
variable of 1.923 smaller than t table of 1.9944 is also supported by a significance level of 0.059
greater than 0.05. So it can be said that the product design variable partially has an insignificant
influence on the purchase decision of the instaperfect wardah in the western Surabaya area.
Based on the results of the t test it can be seen that t count for the brand image variable of 4.501
more than the t table of 1.9944 is also supported by a significance level of 0.000 less than 0.05.
So it can be said that the brand image partially has a significant influence on Wardah
Instaperfect purchasing decisions in the West Surabaya area.

Keywords: product design, brand image, purchase decision.
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