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ABSTRAKSI

PT. Varia Usaha Beton adalah perusahaan manufaktur berskala nasional yang
bergerak di bidang pengadaan beton dan bangunan. Sistem penjualan yang
dilakukan adalah penjualan tunai dan penjualan kredit, akan tetapi sebagian besar
penjualannya dilakukan secara kredit. Untuk meminimalkan terjadinya
kecurangan atau kesalahan yang mungkin terjadi, maka perlu adanya
pengendalian intern yang baik atas sistem penjualan kredit dan penagihan piutang.
Tyjuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kelemahan sistem penjualan kredit
dan penagihan piutang yang diterapkan PT. Varia Usaha Beton, sehingga penulis
dapat memberikan saran terhadap kelemahan dalam sistem penjualan kredit dan
penagihan piutang sehingga perusahaan dapat menciptakan pengendalian intern
yang baik. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kualitatif. Temuan penelitian menunjukkan bahwa masih adanya perangkapan
fungsi, yaitu fungsi pengawasan dan penyimpanan kas merangkap sebagai fungsi
penjualan. perangkapan fungsi ini dilakuakan oleh bagian ARO yang merangkap
menjadi bagian penjualan. Fungsi penagihan belum terpisah dari fungsi
penerimaan kas. Pada proses penagihan, fungsi penagihan dilakukan oleh bagian
penjualan.

Kata Kunci : Sitem Penjualan Kredit, Sistem Penagihan Piutang, Pengendalian
Intern.
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ABSTRACT

Varia Usaha Beton, Ltd. is a national scale manufacturing company engaged in
the procurement of concrete and buildings. The sales system is cash sales and
credit sales, but most of the sales are made on credit. To minimize the occurrence
of fraud or possible errors, it is necessary to have good internal control over the
credit sales system and collection of accounts receivable. The purpose of this
research was to determine the weaknesses of the credit sales and credit collection
system applied by Varia Usaha Beton, Ltd. so the writer can advise on weaknesses
in the system of credit sales and collection of receivables so that the company can
create good internal control. The approach used in this study is a qualitative
approach. The result of this research indicates that there are still multiple
functions, namely the function of monitoring and storing cash concurrently as a
sales function. this combination of functions is carried out by the ARO section
which is also part of the sale. The billing function is not separate from the cash
receipt function. In the billing process, the billing function is carried out by the
sales department.

Keywords: Credit Sales System, Receivable Billing System, Internal Control.
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