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ABSTRACT

The study, entitled legal protection for participants of the soclal security
organizing body for BPJS payments, was aimed first at knowing and analyzing how
the legal protection of the participants of the BPJS social security organizing body
and secondly to find out claim payments for BPJS participants.

The research method used in this paper uses a normative metkod, which
refers to the legal norms contained in the laws and regulations relating to the claims
of BPJS.

Based on the results of the study, it can be concluded first: legal protection
and agrezments made by BPJS and BPJS administrators. Second: those who do not
receive payment of BPJS participant claims. As where in the Regulation of the
Health Social Security Organizing Agency Number 3 of 2017 concerning the
management of claim administration of health facilities in the Implementation of
national health insurance.

Keywords: protection of BPJS participants, claim payments.



ABSTRAK

Penelitian yang berjudul perlindungan hukum bagi peserta badan
peyelenggara jaminan sosial BPJS terkait pembayaran klaim bertujuan pertama untuk
menganalisis tentang bagaimana perlindungan hukum pada peserta badan
peyelenggara jaminan sosial BPJS dan kedua untuk mengetahui pembayaran klaim
bagi peserta BPJS.

Metode Penelitian yang digunakan dalam skripsi ini menggunakan metode
normatif, yang terdapat dalam peraturan perundang-undangan vang berkaitan tentang
klaim BPJS.

Berdasarkan  hasil penelitian dapat disimpulkan pertama: perlindungan
hukum dan perjanjian yang di lakukan peserta BPJS dan peyelenggara badan BPJS,
Kedua : yang tidak menerima pembayaran klaim peserta BPJS, Sebagai mana dalam
Peraturan badan peyelenggara jaminan sosial keschatan Nomor 3 tahun 2017 tentang
penggelolaan adminitrasi klaim fasilitas kesehatan dalam peyelenggaraan jaminan
kesehatan nasional.

Kata kunci : perlindungan peserta BPJS, pembayaran klaim.
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