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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan utuk mengetahui pengaruh kesadaran wajib pajak, 

pengetahuan dan pemahaman peraturan perpajakan, persepsi yang baik atas 

efektivitas sistem perpajakan dan sanksi denda terhadap kemauan membayar 

pajak dalam mengikuti tax amnesty. Sampel yang digunakan sebanyak 97 

responden dengan teknik probability sampling. Populasi penelitian ini adalah 

wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Genteng Surabaya. 

Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner Hasil penelitian ini 

menunjukkan variabel yang berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen 

adalah variabel kesadaran wajib pajak dan sanksi denda. Sedangkan variabel yang 

tidak berpengaruh adalah variabel pengetahuan dan pemahaman peraturan 

perpajakan dan persepsi yang baik atas efektivitas sistem perpajakan. 

 

Kata kunci:  Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan dan Pemahaman Peraturan 

perpajakan, Persepsi yang Baik Atas Efektivitas Sistem Perpajakan, 

Sanksi Denda dan Kemauan Membayar Pajak Dalam Mengikuti 

Tax Amnesty. 
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ABSTRACT 

 

This purpose of this research to determine the effect of taxpayer awareness, 

knowledge and understanding of tax regulations, a good perception of the 

effectiveness of the tax system and fine sanctions on the willingness to pay taxes in 

following the tax amnesty. The sample used were 97 respondents with probability 

sampling technique. The population of this research is individual taxpayer 

registered in KPP Pratama Genteng Surabaya. Data collection techniques using 

questionnaires.The results of this study show that the variables that significantly 

influence the dependent variable are taxpayer awareness variable and fine 

sanction. While the variables that have no effect is the variable knowledge and 

understanding of tax laws and perceptions of the effectiveness of the tax system. 

 

 

Keywords: Taxpayer Awareness, Knowledge and Understanding of Tax 

Regulation, Good Perception on the Effectiveness of Taxation 

System, Fine Sanction and Willingness to Pay Taxes In Following 

Amnesty Tax. 

 

 

 


