LAMPIRAN 1
KUESIONER PENELITIAN

Dengan hormat,

Saya Ardi Priambodo selaku mahasiswa Fakultas Ekonomi & Bisnis
Universitas Wijaya Kusuma Surabaya, yang saat ini melakukan penelitian tesis
program S2 dengan judul “Pengaruh Kualitas Kehidupan Kerja, Stres Kerja
dan Gaya Kepemimpinan terhadap Turnover Intention Karyawan”.

Kelancaran dan keberhasilan dari penelitian ini sangat bergantung dari
jawaban Bapak/Ibu. Untuk itu saya mohon dengan hormat kesediaan Bapak/Ibu
untuk memberikan tanggapan sesuai keadaan yang sebenarnya di dalam kuesioner
ini. Kerahasiaan dan identitas responden akan dijaga. Hasil dari kuesioner ini
semata-mata hanya saya pergunakan untuk kepentingan ilmiah.

Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Ardi Priambodo
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I. IDENTITAS RESPONDEN
1. NAMa e (opsional)
2. Jenis kelamin:
a.
b. Perempuan
3. Usia:
a.
b. 30— 40 tahun
C.
d. > 50 Tahun
4. Pendidikan:
a.

P an o

Laki-laki

< 30 tahun

41 — 50 tahun

SLTA atau setingkat

Sarjana Muda (D3) / Diploma II atau setingkat
Sarjana (S1) / Diploma IV

Pasca Sarjana

Lainnya (sebutkan)...

5. Masa kerja:
a.
b. 5-15 tahun
C.

< 5 tahun

15 — 20 tahun

II. PETUNJUK PENGISIAN
Pilih salah satu jawaban yang tersedia dengan cara memberi tanda check (V)

Pertanyaan berikut memiliki alternatif jawaban, yaitu:

1.
2.

STS = Sangat Tidak Setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)

KS = Kurang Setuju (3)

ST = Setuju (4)

SS = Sangat Setuju (5)



III.

DAFTAR PERNYATAAN
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NO Pernyataan

STS

TS

KS

SS

Kualitas Kehidupan Kerja (X1)

1. | Tunjangan dan fasilitas yang
diberikan perusahaan telah
memenuhi kebutuhan hidup.

2. Gaji yang telah diterima setara
dengan hasil kerja yang telah
dilakukan untuk perusahaan.

3. Perusahaan menyediakan
lingkungan kerja yang aman dan
nyaman bagi karyawan.

4. | Fasilitas kerja yang tersedia
mendukung kesehatan dan
keselamatan kerja karyawan.

5. Perusahaan memberikan peluang
yang jelas untuk pengembangan
karier karyawan.

6. Saya merasa memiliki masa
depan karier yang baik di
perusahaan ini.

7. Pekerjaan ini memberikan
kesempatan untuk
mengembangkan kemampuan
yang saya miliki.

8. Perusahaan menyediakan
pelatihan yang mendukung
peningkatan kompetensi
karyawan.

9. Pekerjaan ini tidak mengganggu
rutinitas dan waktu untuk
keluarga.

10. | Perusahaan telah melaksanakan
kewajiban atas hak-hak yang
seharusnya saya terima.

11. | Perusahaan berlaku adil dengan
tidak membedakan (status sosial,
ras, dan agama) dari para
karyawan.

12. | Karyawan diberikan kesempatan
untuk menyampaikan pendapat
atau keluhan.
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13.

Terdapat kerja sama yang baik

antar pegawai dalam perusahaan.

14.

Saya menjalin hubungan baik
(komunikasi dan kerjasama)
dengan pimpinan di perusahaan.

15.

Saya merasa bangga bekerja
diperusahaan ini.

16.

Perusahaan memiliki kepedulian
terhadap masyarakat dan
lingkungan sekitar.

Stres Kerja (X2)

17.

Pekerjaan yang diberikan
seringkali dalam jumlah yang
terlalu banyak untuk dapat
diselesaikan.

18.

Target pekerjaan yang diberikan
kepada saya terasa terlalu berat.

19.

Waktu yang diberikan untuk
menyelesaikan pekerjaan sering
kali tidak mencukupi.

20.

Karyawan harus bekerja dalam
tekanan waktu (deadline) yang
ketat.

21.

Perbedaan pendapat yang dapat
mengganggu pekerjaan dengan
rekan kerja seringkali terjadi.

22.

Konflik yang terjadi di tempat
kerja membuat saya tidak
nyaman dalam bekerja.

23.

Informasi terkait pekerjaan yang
saya terima sering kali tidak
jelas.

24.

Kurangnya komunikasi dalam
organisasi membuat pekerjaan
saya menjadi lebih sulit.

25.

Saya memiliki tanggung jawab
yang besar tetapi kewenangan
yang terbatas dalam mengambil
keputusan.

26.

Ketidakseimbangan antara
tanggung jawab dan wewenang
membuat saya tertekan.




Gaya Kepemimpinan (X3)

27.

Pimpinan menetapkan standar
kerja yang harus dicapai oleh
karyawan.

28.

Pimpinan memberikan petunjuk
yang rinci dalam pelaksanaan
pekerjaan.

29.

Pimpinan memberikan dukungan
ketika saya mengalami kesulitan
dalam pekerjaan.

30.

Pimpinan memperlakukan
karyawan dengan ramah dan
penuh penghargaan.

31.

Pimpinan memberikan
kesempatan kepada karyawan
untuk menyampaikan pendapat.

32.

Pimpinan seringkali meminta
masukan dari karyawan sebelum
mengambil keputusan.

33.

Pimpinan menetapkan target
kerja yang menantang untuk
dicapai.

34.

Pimpinan memiliki harapan yang
tinggi terhadap hasil kerja
karyawan.

Turnover Intention (Y)

35.

Saya sering berpikir untuk keluar
dari perusahaan tempat bekerja
saat ini.

36.

Saya merasa lebih baik jika
bekerja di perusahaan lain
dibandingkan tetap bekerja di
perusahaan ini.

37.

Saya aktif mencari informasi
mengenai peluang kerja di
perusahaan lain.

38.

Saya tertarik untuk melamar

pekerjaan di perusahaan lain

apabila ada kesempatan yang
lebih baik.

39.

Saya memiliki keinginan untuk
meninggalkan perusahaan ini
dalam waktu dekat.
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40.

Jika mendapatkan kesempatan
kerja yang lebih baik, saya akan
segera meninggalkan perusahaan
ini.
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LAMPIRAN 2
DATA JAWABAN RESPONDEN

Variabel X1

X1_1 | X1 2 X1 3] X1 4|X1_5[X1_6]X1_7|X1 8| X1 9|X1 10|X1_11{X1 12 |X1_13) X1_14 | X1_15|X1_16

No.

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

B5
36
37

38
39
40

41

42

43

45

46

47

49
50
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No.| X1 1] X1 2 X1 3 X1 4[X1 5/X1 6[X1 7|X1 8] X1 9|X1 10{X1 11 X1 12[X1 13| X1 14 (X1 15[X1 16

51

52
53
54
55
56
57
58
59

61

62

63

65

66
67

68
69

70
71

72
73

74
75

76
77
78
79

80

81

82

83

85

86

87

88

89

91

92
93

94
95

96
97
98
99

100
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4

5

3

3

5

No.| X1 1] X1 2 X1 3 X1 4[X1 5/X1 6[X1 7|X1 8] X1 9|X1 10{X1 11 X1 12[X1 13| X1 14 (X1 15[X1 16

101
102
103

104
105
106
107
108
109

110
111
112
113

114
115
116
117
118
119

120
121
122
123

124 4
125
126
127
128
129

130 4
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
141
142
143

144
145
146
147
148
149

150




110

2

2

3

5

3

2

2

3

No.| X1 1| X1 2 (X1 3] X1 4|X1 5/X1 6| X1 _7[X1 8| X1 9|X1 10(X1 11 X1 12(X1 13| X1 14[X1 15|X1 16

151

152
153

154
155
156

157
158
159

160
161
162
163

164
165
166

167
168
169

170
171
172
173

174
175
176

177
178
179

180
181

182
183

184
185
186

187
188
189

190
191
192
193

194
195
196

197
198
199
200

201

202
203
204

205
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Variabel X2 dan X3

No. | X2 1]X2 2| X2 3| X2 4] X2 5(X2 6[X2 7| X2 8| X2 _9[X2 10[X3 1| X3_2|X3_3|X3_4|X3 5/X3 6| X3 7|X3 8

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39

a1

42

43

45

47

49

50
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No. | X2 1|X2 2| X2 3| X2 4] X2 5(X2 6[X2 7| X2 8| X2 _9[X2 10[X3 1| X3 _2|X3_3|X3_4|X3 5/X3 6| X3 7|X3 8

51
52
53
54
55

56
57
58
59
60
61

62
63

65

66
67
68
69

70
71

72
73
74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87
88
89

90
91

92
93
94
95

96
97
98
99

100
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No. | X2 1|X2 2| X2 3| X2 4] X2 5(X2 6[X2 7| X2 8| X2 _9[X2 10[X3 1| X3 _2|X3_3|X3_4|X3 5/X3 6| X3 7|X3 8

101

102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121

122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
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No. | X2_1]X2 2| X2 3 | X2 4| X2 5[X2 6|X2 7| X2 8| X2 _9|X2 10[X3 1| X3 2|X3_3| X3 4|X3_5|X3 6| X3_7|X3_8

151

152
153
154
155
156
157
158
159
160
161

162
163
164
165
166
167
168
169
170
171

172
173
174
175
176
177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200

201

202
203
204

205
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Variabel Y

5

4

3

3

1

3

3

5
5

5

3

3

2

4

4141 4

5144 4

3124

313|3] 4

a|l3]a

21214

3lala
s[s5]a

3[a]a

31314

41414] 4

4

2

5

3

2

2
5

3

4
5

4

2

3
4

60

63

67

G8

71

72

75

82

83

87

94

97

100| 2

4 | 95

1

4| 4

41 4|85

4| 4

5

414 4

414 4]61

5

3

3

414 4

3
3

a

No.|Y1|Y2|Y3|Y4|Y5| Y6|No.[{Y1|[Y2|Y3Y4Y5| Y6

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

45

46

47

49

50
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LAMPIRAN 3
HASIL PENGOLAHAN SEM PLS

Outer loadings - Matrix
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Construct reliability and validity - Overview Copy to Excel/Word Copy to R
Cronbach’'s alpha Composite reliability (rho... Composite reliability (rho_c) = Average variance extracte...

X1 0.968 0.970 0.971 0.679

X2 0.961 0.963 0.966 0.742

X3 0.945 0.950 0.954 0722

Y 0.939 0.942 0.952 0.768
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Copy to Excel/Waord Copy to R

xi X2 X3 Y ‘
X1 0.824 ! .
X2 0.024 - 0.861
X3 0.035 -0.036 0.850
Y 0.568 0.500 0.382 0.876

Copy to Excel/Word
R-square R-square adjusted ‘
Y 0.705 0.700 |
_ Copy to Brcel/iord I Copy R |

Original sample (0) ‘ Sample mean (M)  Standard deviation (STDEV) T statistics (|O/STDEV]) P values
X1-=Y 0.543 0.542 0.038 14.210 0.000
X2-=Y 0.501 | 0.502 0.039 13.004 0.000
X3-=Y 0.381 0.381 0.040 9428 0.000
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