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ABSTRAK 

 

Perubahan dinamika organisasi pada institusi pendidikan tinggi menuntut 

pengelolaan sumber daya manusia yang mampu mendukung keberlanjutan 

organisasi dan mempertahankan tenaga kerja yang kompeten. Retensi karyawan 

menjadi salah satu tantangan penting karena tingginya turnover dapat 

memengaruhi stabilitas operasional dan kualitas layanan institusi pendidikan. 

Dalam konteks tersebut, strategi SDM berkelanjutan dan kepemimpinan 

transformasional dipandang sebagai faktor yang berpotensi meningkatkan retensi 

karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh strategi SDM 

berkelanjutan dan kepemimpinan transformasional terhadap retensi karyawan di 

Fakultas Kedokteran Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Penelitian 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei terhadap tenaga 

kependidikan di lingkungan Fakultas Kedokteran Universitas Wijaya Kusuma 

Surabaya. Analisis data dilakukan menggunakan Structural Equation Modeling-

Partial Least Square (SEM-PLS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi 

SDM berkelanjutan dan kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh 

signifikan secara langsung terhadap retensi karyawan. Namun demikian, kedua 

variabel tersebut menunjukkan pengaruh positif terhadap budaya organisasi. 

Temuan ini mengindikasikan bahwa retensi karyawan pada institusi pendidikan 

tinggi tidak selalu dipengaruhi secara langsung oleh strategi SDM dan gaya 

kepemimpinan, tetapi kemungkinan memerlukan mekanisme organisasi lain 

sebagai variabel intervening. Penelitian ini memberikan kontribusi teoritis 

mengenai pentingnya budaya organisasi dalam menjelaskan hubungan antara 

strategi SDM berkelanjutan, kepemimpinan transformasional, dan retensi 

karyawan. 

 

Kata kunci: strategi SDM berkelanjutan, kepemimpinan transformasional, retensi 

karyawan, budaya organisasi, SEM-PLS 
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ABSTRACT 

 

Changes in organizational dynamics in higher education institutions require the 

management of human resources that are able to support organizational 

sustainability and maintain a competent workforce. Employee retention is one of 

the important challenges because high turnover can affect the operational stability 

and quality of educational institutions' services. In this context, sustainable HR 

strategies and transformational leadership are seen as factors that have the 

potential to increase employee retention. This study aims to analyze the influence 

of sustainable HR strategies and transformational leadership on employee 

retention at the Faculty of Medicine, Wijaya Kusuma University, Surabaya. The 

research uses a quantitative approach with a survey method on education 

personnel within the Faculty of Medicine, Wijaya Kusuma University Surabaya. 

Data analysis was carried out using Structural Equation Modeling-Partial Least 

Square (SEM-PLS). The results show that sustainable HR strategies and 

transformational leadership do not have a significant effect directly on employee 

retention. Nevertheless, both variables show a positive influence on organizational 

culture. These findings indicate that employee retention at higher education 

institutions is not necessarily directly influenced by HR strategies and leadership 

styles, but may require other organizational mechanisms as intervening variables. 

This research makes a theoretical contribution on the importance of organizational 

culture in explaining the relationship between sustainable HR strategy, 

transformational leadership, and employee retention. 

 

Keywords: sustainable HR strategy, transformational leadership, retention 

employees, organizational culture, SEM-PLS 
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