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ABSTRAK 

 

Bursa Kerja Khusus (BKK) memiliki peranan penting sebagai penghubung antara lulusan 

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) dengan dunia industri. Namun, di SMKN 7 Surabaya seluruh 

proses dalam layanan BKK masih menghadapi berbagai kendala karena proses yang berjalan belum 

terintegrasi dengan sistem digital, penyampaian informasi lowongan kerja masih bergantung pada media 

cetak di papan pengumuman sekolah, sehingga informasi sulit diperbarui, tidak terdokumentasi dengan 

baik, dan sering kali tidak tersampaikan secara merata kepada seluruh siswa maupun alumni. Proses 

pengajuan lamaran kerja juga masih dilakukan menggunakan berkas fisik, di mana siswa atau alumni 

harus mengumpulkan berkas lamaran dalam bentuk fisik dan menyerahkannya secara langsung kepada 

pihak sekolah. Cara ini tidak hanya menyulitkan pelamar, tetapi juga memperlambat proses pendataan 

karena pihak BKK harus mencatat dan memilah berkas satu per satu. Selain itu, perusahaan tidak 

memiliki akses langsung untuk memasukkan atau memperbarui lowongan kerja, sehingga seluruh 

komunikasi harus melalui admin BKK dan berdampak pada lambatnya proses rekrutmen.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini berhasil untuk merancang dan membangun 

sistem informasi BKK berbasis website yang mampu mengintegrasikan proses pengelolaan lowongan 

kerja, pengajuan lamaran online, pemantauan status, serta pengaturan hak akses bagi admin, perusahaan, 

dan siswa maupun alumni dalam satu platform. Pengembangan sistem dirancang dengan menggunakan 

model Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan 

pengujian. Perancangan sistem menggunakan pemodelan Unified Modeling Language (UML), 

implementasi sistem dibuat dengan PHP dan basis data MySQL, sedangkan pengujian sistem dilakukan 

menggunakan metode Black Box Testing dan System Usability Scale (SUS).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa seluruh fungsi sistem berjalan dengan baik sesuai 

kebutuhan pengguna. Pengujian SUS memperoleh nilai rata-rata sebesar 80,25 yang termasuk dalam 

kategori Acceptable, Grade B, dan Adjective Rating Excellent. Dengan demikian, Sistem Informasi 

BKK yang dikembangkan mampu meningkatkan efektivitas pengelolaan lowongan kerja dan proses 

rekrutmen serta memberikan kemudahan bagi admin, perusahaan, siswa, dan alumni di SMKN 7 

Surabaya. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Bursa Kerja Khusus (BKK), Website, Lamaran Online, Waterfall. 
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