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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilaksanakan dengan tujuan untuk mengetahui dan 

menganalisis pengaruh work-life balance dan stres kerja terhadap produktivitas 

karyawan Generasi Z pada perusahaan manufaktur, dengan objek penelitian PT. 

XYZ yang berlokasi di Sidoarjo. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh semakin 

besarnya peran Generasi Z dalam dunia kerja serta pentingnya menjaga tingkat 

produktivitas karyawan di tengah tuntutan pekerjaan yang semakin kompleks. 

Selain itu, keseimbangan antara kehidupan pribadi dan pekerjaan serta kemampuan 

dalam mengelola stres kerja menjadi faktor yang dinilai berperan dalam 

mendukung kinerja dan produktivitas karyawan. Metode penelitian yang digunakan 

adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik survei. Populasi dalam penelitian ini 

terdiri atas seluruh karyawan Generasi Z yang bekerja di PT. XYZ sebanyak 60 

orang. Karena jumlah populasi relatif terbatas, teknik sensus digunakan sehingga 

seluruh anggota populasi dijadikan sebagai sampel penelitian. Data diperoleh 

melalui penyebaran kuesioner yang disusun menggunakan skala Likert. Selanjutnya, 

data dianalisis menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi linier 

berganda, uji koefisien determinasi (R²), dan uji t. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa work-life balance memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

produktivitas karyawan Generasi Z di PT. XYZ. Sebaliknya, stres kerja terbukti 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap produktivitas karyawan. Nilai 

koefisien determinasi (R²) sebesar 0,528 mengindikasikan bahwa sebesar 52,8% 

variasi produktivitas karyawan dapat dijelaskan oleh variabel work-life balance dan 

stres kerja, sedangkan 47,2% sisanya dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. Berdasarkan temuan tersebut, perusahaan perlu 

memperhatikan upaya peningkatan work-life balance serta melakukan pengelolaan 

stres kerja secara optimal agar produktivitas karyawan Generasi Z dapat terus 

ditingkatkan dan mendukung pencapaian tujuan organisasi. 

 

 

Kata Kunci : Work-Life Balance, Stres Kerja, Produktivitas Karyawan. 

 

 

 

 

 

 



 

viii 

ABSTRACT 

 

 

This study aims to examine and analyze the influence of work-life balance 

and job stress on the productivity of Generation Z employees in a manufacturing 

company, with PT. XYZ in Sidoarjo serving as the research object. The study is 

motivated by the growing dominance of Generation Z in today's workforce and the 

importance of maintaining employee productivity amid increasingly demanding 

work environments. In addition, achieving a balance between work and personal 

life, as well as managing job-related stress effectively, is considered essential for 

supporting employee performance and productivity. This research employed a 

quantitative approach using a survey method. The population consisted of all 

Generation Z employees at PT. XYZ, totaling 60 individuals. Since the population 

size was relatively small, a census sampling technique was applied, whereby all 

members of the population were included as research respondents. Data were 

collected through questionnaires measured using a Likert scale. The data were then 

analyzed using validity and reliability tests, multiple linear regression analysis, the 

coefficient of determination (R²), and t-tests. The findings indicate that work-life 

balance has a positive and significant effect on the productivity of Generation Z 

employees at PT. XYZ. Conversely, job stress has a negative and significant effect 

on employee productivity. The coefficient of determination (R²) value of 0.528 

indicates that 52.8% of the variation in employee productivity can be explained by 

work-life balance and job stress, while the remaining 47.2% is influenced by other 

factors outside the scope of this study. Based on these findings, companies are 

encouraged to strengthen work-life balance practices and implement effective job 

stress management strategies in order to improve the productivity of Generation Z 

employees and support organizational performance. 

Keywords: Work-Life Balance, Job Stress, Employee Productivity. 
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