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ABSTRACT

BAGUS I MADE SAPUTRA. NPM. 24240003. Master's Program in Agribusiness, Wijaya
Kusuma University, Surabaya. Digital Transformation Strategy to Support the Sustainability
of Coffee Agribusiness in Pasuruan Regency. Primary Supervisor: Dr. Ir. Markus Patiung, MP.
Assistant Supervisor: Dr. Ir. Anang Kukuh Adisusilo, ST., MT.

Pasuruan Regency is one of the coffee production centers in East Java Province, with
significant potential for developing a sustainable coffee agribusiness. However, various
challenges remain, including low adoption of digital technology, limited access to market
information, weak farmer institutions, and climate change, which impacts the productivity and
competitiveness of coffee businesses. Therefore, a digital transformation strategy is needed that
can support the sustainability of coffee agribusiness economically, socially, environmentally,
technologically, and institutionally.

This study aims to: (1) analyze the level of sustainability of coffee agribusiness in Pasuruan
Regency; (2) analyze the influence of digital transformation on the sustainability of coffee
agribusiness; and (3) formulating priority strategies for digital transformation to support the
sustainability of the coffee agribusiness. The study used a mixed methods approach integrating
Multidimensional Scaling (MDS), SIMPLS-based Structural Equation Modeling (SEM-PLS),
and the Analytical Hierarchy Process (AHP). Data were obtained through a survey of 132
coffee farmers in Pasuruan Regency using a purposive sampling technique.

The MDS analysis results indicate that the sustainability of the coffee agribusiness is
categorized as moderately sustainable, with market access and product diversification
achieving the highest scores, while agricultural digitalization and institutionalization remain
relatively low. The SEM-PLS analysis results indicate that digital transformation has a positive
impact on the sustainability of the coffee agribusiness. The most influential factors for digital
transformation include the use of social media, access to market information, use of digital
marketplaces, and increasing farmers' digital literacy. Furthermore, the AHP analysis results
indicate that priority strategies to support the digital transformation of the coffee agribusiness
are increasing digital capacity and training for farmers, strengthening digital marketplaces,
developing technology-based farmer institutions, providing digital agricultural tools and

machinery, and improving internet infrastructure in coffee-centered areas.



This study concludes that digital transformation is a crucial factor in improving the
sustainability of the coffee agribusiness in Pasuruan Regency. Implementing an integrated
strategy between the government, farmer groups, business actors, and supporting institutions
is necessary to accelerate the adoption of digital technology and sustainably improve the
competitiveness of the coffee agribusiness.

Keywords: Digital Transformation, Agribusiness Sustainability, Coffee, Pasuruan Regency.
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ABSTRAK

BAGUS I MADE SAPUTRA. NPM. 24240003. Program Magister Agribisnis, Universitas
Wijaya Kusuma Surabaya. Strategi Transformasi Digital untuk Mendukung Keberlanjutan
Agribisnis Kopi di Kabupaten Pasuruan. Pembimbing Utama Dr. Ir. Markus Patiung, MP.
Pembimbing Pendamping Dr. Ir. Anang Kukuh Adisusilo, ST., MT.

Kabupaten Pasuruan merupakan salah satu sentra produksi kopi di Provinsi Jawa Timur yang
memiliki potensi besar dalam pengembangan agribisnis kopi berbasis keberlanjutan. Namun
demikian, berbagai tantangan masih dihadapi, antara lain rendahnya adopsi teknologi digital,
keterbatasan akses informasi pasar, lemahnya kelembagaan petani, serta perubahan iklim yang
mempengaruhi produktivitas dan daya saing usaha kopi. Oleh karena itu, diperlukan strategi
transformasi digital yang mampu mendukung keberlanjutan agribisnis kopi secara ekonomi,

sosial, lingkungan, teknologi, dan kelembagaan.

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) menganalisis tingkat keberlanjutan agribisnis kopi di
Kabupaten Pasuruan; (2) menganalisis pengaruh transformasi digital terhadap keberlanjutan
agribisnis kopi; dan (3) merumuskan strategi prioritas transformasi digital untuk mendukung
keberlanjutan agribisnis kopi. Penelitian menggunakan pendekatan mixed methods dengan
mengintegrasikan metode Multidimensional Scaling (MDS), Structural Equation Modeling
berbasis SIM-PLS (SEM-PLS), dan Analytical Hierarchy Process (AHP). Data diperoleh
melalui survei terhadap 132 petani kopi di Kabupaten Pasuruan menggunakan teknik purposive

sampling.

Hasil analisis MDS menunjukkan bahwa keberlanjutan agribisnis kopi berada pada kategori
cukup berkelanjutan, dengan dimensi akses pasar dan diversifikasi produk memperoleh nilai
tertinggi, sedangkan digitalisasi pertanian dan kelembagaan masih relatif rendah. Hasil analisis
SEM-PLS menunjukkan bahwa transformasi digital berpengaruh positif terhadap
keberlanjutan agribisnis kopi. Faktor-faktor transformasi digital yang paling berpengaruh
meliputi pemanfaatan media sosial, akses informasi pasar, penggunaan marketplace digital,
dan peningkatan literasi digital petani. Selanjutnya, hasil analisis AHP menunjukkan bahwa
strategi prioritas dalam mendukung transformasi digital agribisnis kopi adalah peningkatan

kapasitas dan pelatihan digital bagi petani, penguatan marketplace digital, pengembangan

vl



kelembagaan petani berbasis teknologi, penyediaan alat dan mesin pertanian digital, serta

peningkatan infrastruktur internet di wilayah sentra kopi.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa transformasi digital merupakan faktor penting dalam
meningkatkan keberlanjutan agribisnis kopi di Kabupaten Pasuruan. Implementasi strategi
yang terintegrasi antara pemerintah, kelompok tani, pelaku usaha, dan lembaga pendukung
diperlukan untuk mempercepat adopsi teknologi digital dan meningkatkan daya saing

agribisnis kopi secara berkelanjutan.

Kata Kunci: Transformasi Digital, Keberlanjutan Agribisnis, Kopi, Kabupaten Pasuruan.
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