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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Budaya Organisasi terhadap
Kinerja Karyawan, baik secara langsung maupun tidak langsung melalui
Manajemen Perubahan sebagai variabel mediasi pada PT Prambanan Dwipaka.
Berlandaskan teori Task Performance dari Koopmans (2014), variabel kinerja
difokuskan spesifik pada efektivitas pelaksanaan tugas utama. Menggunakan teknik
purposive sampling, diperoleh sampel sebanyak 168 responden dari total 175
karyawan dengan kriteria domisili Surabaya dan masa kerja minimal 1 tahun. Data
primer dikumpulkan melalui Google Form dan dianalisis menggunakan SEM —PLS
via SmartPLS v4. Hasil analisis struktural membuktikan seluruh hipotesis
berpengaruh positif dan signifikan: Budaya Organisasi berpengaruh terhadap
Kinerja Karyawan (koefisien jalur = 0,484) dan terhadap Manajemen Perubahan
(koefisien jalur = 0,697); sedangkan Manajemen Perubahan berpengaruh terhadap
Kinerja Karyawan (koefisien jalur = 0,335). Selanjutnya, Manajemen Perubahan
terbukti secara signifikan memediasi pengaruh Budaya Organisasi terhadap Kinerja
Karyawan dengan nilai indirect effect sebesar 0,233. Nilai R-Square menunjukkan
kontribusi model sebesar 0,573 untuk Kinerja Karyawan dan 0,486 untuk
Manajemen Perubahan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa penguatan budaya
organisasi mampu meningkatkan kinerja karyawan secara langsung, sekaligus
mengoptimalkan keberhasilan transisi perusahaan melalui manajemen perubahan

yang efektif.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Manajemen Perubahan, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of Organizational Culture on Employee
Performance, both directly and indirectly through Change Management as a
mediating variable at PT Prambanan Dwipaka. Based on the Task Performance
theory by Koopmans (2014), the performance variable specifically focused on the
effectiveness of core task execution. Using a purposive sampling technique, a
sample of 168 respondents was obtained form total population of 175 employees
based on criteria of Surabaya domicile and minimum of 1 year of service. Primary
data was collected via Google Form and analyze using SEM — PLS via SmartPLS
v4. The structural analysis results prove that all hypotheses have a positive and
significant effect: Organizational Culture affects Employee Performance (path
coefficient = 0,484) and Change Management (path coefficient = 0,697); while
Change Management affects Employe Performance (path coefficient = 0,335).
Furthermore, change management is significantly proven to mediate the effect of
Organizational Culture on Employee Performance with an indirect effect value of
0,233. The R-Square values indicate a model contribution of 0,573 for Employee
Performance and 0,486 for Change Management. This study concludes that
strengthening organizational culture can directly improve employee performance,
while simultaneously optimizing the success of organizational transition through

effective change management.

Keywords:  Organizational Culture, Change Management, Employee

Performance
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