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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persespsi kualitas produk, persepsi
harga, dan bundling product terhadap brand image dan minat beli Konsumen Kopi Kenangan
di Kota Surabaya. Industri kopi modern di indonesia tengah berkembang pesat, disertai
dengan persaingan yang semakin ketat, sehingga diperlukan strategi pemasaran yang efektif
dalam membangun citra merek dan meningkatkan minat beli konsumen. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan asosiatif kausal. Populasi dalam
penelitian ini adalah masyarakat Kota Surabaya yang mengenal produk Kopi Kenangan,
sedangkan sampel penitilian ini terdiri dari 100 responden yang dipilih menggunakan teknik
purposive sampling. Data dikumpulkan melalui kuesoner online dan dianalisis menggunakan
regresi linier berganda degan software SPSS. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
persepsi kualitas produk memiliki dampak positif dan signifikan terhadap brand image
namun tidak memiliki dampak signifikan terhadap minat beli. Persepsi harga tidak
berdampak signifikan baik terhadap brand image maupun minat beli. Bundling Product
berdampak positif dan signifikan terhadap brand image dan minat beli dengan bundling
product menjadi variabel utama dalam memengaruhi minat beli konsumen. Hasil penelitian
ini memberikan manfaat praktis bagi manajemen Kopi Kenangan untuk memperkuat strategi
bundling produck sebagai strategi pemasaran utama serta mempertahankan kualitas produk
agar dapat meningkatkan brand image dalam pasar yang kompetitif.
Kata Kunci : Persepsi Kualitas Produk, Persepsi Harga, Bundling Product, Brand
image¸Minat Beli, Kopi Kenangan
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ABSTRACK
This study aims to analyze the influence of product quality perception, price perception, and
product bundling on brand image and consumer purchase intention for Kopi Kenangan in
Surabaya City. The modern coffee industry in Indonesia is experiencing rapid growth,
accompanied by increasingly competitive market conditions, which necessitates effective
marketing strategies to build brand image and enhance consumer purchase interest. The
research employs a quantitative approach with a casual associative method. The population
consists of individuals in Surabaya who are familiar with Kopi Kenangan products, while the
sample comprises 100 respondents selected using purposive sampling. Data were collected
through an online questionnaire and analyzed using multiple linear regression with SPSS
software. The findings indicate that product quality perception has a positive and significant
impact on brand image but does not significantly affect purchase intention. Price perception
does not significantly influence either brand image or purchase intention. Product bundling
positively and significantly affects both brand image and purchase intention, with product
bundling emerging as the main variable influencing consumer purchase intent. The results of
this study provide practical benefits for Kopi Kenangan management to strengthen product
bundling as a primary marketing strategy and to maintain product quality in order to improve
brand image in a competitive market.
Keywords : Product Quality Perception, Price Perception, Product Bundling, Brand
Image, Purchase Intention, Kopi Kenangan
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