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ABSTRACT

This thesis discusses the legal protection for life insurance policyholders in the
event that an insurance company is declared bankrupt. In Indonesia, insurance
company bankruptcy is regulated by Law Number 37 of 2004 on Bankruptcy and
Suspension of Debt Payment Obligations. Although the law provides a legal
framework for resolving bankruptcy, protection for policyholders is often
inadequate since they are considered concurrent creditors without priority in asset
distribution. This research aims to analyze the available forms of legal protection
and the legal remedies that policyholders can pursue to claim their rights. The study
employs a normative juridical approach using literature review methods. The
findings reveal several shortcomings in the implementation of legal protection for
policyholders, including the absence of a policyholder guarantee fund and their
weak legal position in the creditor hierarchy. Therefore, regulatory reform and the
establishment of a policyholder guarantee institution are needed to ensure stronger

and fairer legal protection for policyholders.

Key words: Legal protection, Policyholder, Life insurance, Bankruptcy, Law
Number 37 of 2004



ABSTRAK

Skripsi ini membahas tentang perlindungan hukum bagi pemegang polis asuransi
jiwa apabila perusahaan asuransi mengalami kepailitan. Dalam sistem hukum
Indonesia, kepailitan perusahaan asuransi diatur melalui Undang-Undang Nomor
37 Tahun 2004 tentang Kepailitan dan Penundaan Kewajiban Pembayaran Utang.
Meskipun undang-undang tersebut memberikan kerangka hukum untuk
menyelesaikan kepailitan, perlindungan terhadap pemegang polis seringkali tidak
optimal karena mereka hanya berstatus sebagai kreditur konkuren yang tidak
memiliki prioritas dalam distribusi aset. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
bentuk perlindungan hukum yang tersedia serta upaya hukum yang dapat dilakukan
oleh pemegang polis untuk memperoleh hak-haknya. Penelitian ini menggunakan
pendekatan yuridis normatif dengan metode studi pustaka. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa masih terdapat banyak kelemahan dalam implementasi
perlindungan hukum bagi pemegang polis, termasuk tidak adanya dana penjaminan
polis dan lemahnya posisi hukum mereka dalam hierarki kreditur. Oleh karena itu,
diperlukan reformasi regulasi serta pembentukan lembaga penjamin polis untuk
memberikan perlindungan hukum yang lebih kuat dan adil bagi pemegang polis.

Kata kunci: Perlindungan hukum, Pemegang polis, Asuransi jiwa, Kepailitan,
Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2004
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