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ABSTRAK  

Globalisasi teknologi sangat berdampak bagi pengguna sosial media. Satu 

diantaranya pada industri kecantikan yang saat ini memiliki peminat sangat 

signifikan. Pada skripsi yang berjudul “Pengaruh Content Marketing, Brand 

Image, dan Kualitas Produk terhadap keputusan pembelian Camille Beauty di 

aplikasi Tiktok pada mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitras Wijaya 

Kusuma Surabaya”. Penelitian tertulis di tunjukan pada pengguna sosial media 

terutama aplikasi Tiktok untuk mengetahui pengaruh Content marketing dan 

Brand Image terhadap keputusan pembelian brand kosmetik Camille Beauty di 

lingkungan mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Wijaya Kusuma 

Surabaya. Penelitian tertulis menggunakan metode kuantitatif data yang 

dikumpulkan melalui kusioner yang di sebarkan kepada 100 responden yang 

memenuhi kualifikasi untuk berpartisipasi dalam keakuratan data penelitian 

tertulis, yang terdiri dari mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Wijaya Kusuma Surabaya dan data diolah menggunakan aplikasi IBM SPSS. 

Analisis dilaksanakan dengan menggunakan Teknik analisis linear berganda. Hasil 

pengujian memperlihatkan  : 1. Content marketing tidak adanya pengaruh 

signifikan pada keputusan pembelian, 2. Brand image tidak adanya pengaruh 

signifikan pada keputusan pembelian dan, 3. Kualitas produk adanya pengaruh 

secara signifikan pada keputusan pembelian. . Penelitian tertulis dihadapkan dapat 

memberikan pemahaman bagi pelaku bisnis dan akademisi terhadap content 

marketing, brand image dan kualitas produk dalam memahami perilaku 

konsumen dikalangan mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Wijaya Kusuma Surabaya.   

Kata Kunci : Content Marketing, Brand Image, Kualitas Produk dan 

Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT  

 

within the cosmetics industry, which currently has a remarkably high level of 

consumer interest. This thesis, entitled “The Influence of Content Marketing, 

Brand Image, and Product Quality on Purchase Decisions of Camille Beauty on 

the TikTok Application among Students of the Faculty of Economics and Business 

at Wijaya Kusuma University Surabaya,” aims to examine the influence of 

content marketing and brand image on the purchase decisions of the Camille 

Beauty cosmetics brand among students within this academic environment. This 

study adopts a quantitative approach, with data collected through questionnaires 

distributed to 100 respondents who meet the qualifications to ensure the accuracy 

of the research data. The respondents consist of female students from the Faculty 

of Economics and Business at Wijaya Kusuma University Surabaya. The data 

were processed using IBM SPSS software, and the analysis was conducted using 

multiple linear regression analysis techniques. The results of the study indicate 

the following: (1) Content marketing does not have a significant effect on 

purchase decisions; (2) Brand image also does not have a significant effect on 

purchase decisions; and (3) Product quality has a significant effect on purchase 

decisions. This research is expected to provide insights for both business 

practitioners and academics regarding the roles of content marketing, brand 

image, and product quality in understanding consumer behavior, particularly 

among students of the Faculty of Economics and Business at Wijaya Kusuma 

University Surabaya. 

Keywords: Content Marketing, Brand Image, Product Quality, and Purchase 

Decision 
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