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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk dan variasi 

produk terhadap minat beli mahasiswa Universitas Wijaya Kusuma Surabaya di 

Toko Kopi Tuku Surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada mahasiswa yang 

pernah membeli produk di Toko Kopi Tuku Surabaya. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah regresi linier berganda.Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap minat beli mahasiswa, yang berarti 

semakin tinggi kualitas produk maka semakin besar pula minat beli mahasiswa. 

Namun, variasi produk tidak berpengaruh signifikan terhadap minat beli 

mahasiswa. Dengan demikian, mahasiswa lebih mempertimbangkan kualitas 

produk daripada variasi produk dalam memutuskan pembelian di Toko Kopi Tuku. 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi pihak Toko Kopi Tuku untuk 

lebih menekankan pada pemeliharaan dan peningkatan kualitas produknya sebagai 

strategi meningkatkan minat beli konsumen. 

 

Kata kunci: kualitas produk, variasi produk, minat beli 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of product quality and product variety on 

the purchase intention of students at Wijaya Kusuma University Surabaya toward 

Toko Kopi Tuku Surabaya. The study employed a quantitative approach with a 

survey method through questionnaires distributed to students who had purchased 

products at Toko Kopi Tuku Surabaya. The data analysis technique used was 

multiple linear regression.The results showed that product quality had a significant 

effect on students’ purchase intention, meaning that the higher the product quality, 

the greater the students’ intention to buy. However, product variety did not have a 

significant effect on students’ purchase intention. Thus, students tend to consider 

product quality more than product variety when deciding to buy at Toko Kopi 

Tuku.This research is expected to provide input for Toko Kopi Tuku to focus more 

on maintaining and improving product quality as a strategy to increase consumer 

purchase intentions. 

 

Keywords: product quality, product variety, purchase intention 
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