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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis pengaruh lokasi, promosi, dan kepercayaan terhadap
keputusan pembelian rumah bersubsidi oleh konsumen di PT. Elok Sejahtera Indah.
Metodologi kuantitatif dengan purposive sampling menghasilkan 100 responden
dari 126 konsumen melalui kuesioner yang disebarkan menggunakan Google
Forms. Data dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan
perangkat lunak IBM SPSS versi 20.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga
variabel lokasi, promosi, dan kepercayaan memiliki pengaruh signifikan secara
statistik terhadap keputusan pembelian rumah bersubsidi. Koefisien determinasi
(R?) sebesar 0,866 mengindikasikan bahwa 86,6% variasi dalam keputusan
pembelian dapat dijelaskan oleh kombinasi ketiga variabel tersebut. Peningkatan
kualitas lokasi strategis, efektivitas promosi, serta tingkat kepercayaan yang tinggi
secara positif berkontribusi terhadap peningkatan keputusan konsumen untuk
membeli rumah bersubsidi di PT. Elok Sejahtera Indah. Kesimpulan Hasil
penelitian menyoroti pentingnya lokasi strategis, penerapan strategi promosi yang
tepat, serta upaya membangun dan menjaga kepercayaan konsumen dalam
mendorong keputusan pembelian rumah bersubsidi. Studi ini memberikan
rekomendasi bagi PT. Elok Sejahtera Indah untuk memperkuat ketiga aspek
tersebut guna meningkatkan minat serta keputusan konsumen dalam membeli
rumah bersubsidi. Selain itu, penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan
berharga bagi peneliti selanjutnya dalam mengeksplorasi faktor-faktor yang
memengaruhi keputusan pembelian properti, khususnya di sektor rumah bersubsidi.

Kata Kunci: Lokasi, Promosi, Kepercayaan, Keputusan Pembelian, Rumah
Bersubsidi, PT. Elok Sejahtera Indah
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ABSTRACT

This study analyzes the influence of location, promotion, and trust on the purchase
decision of subsidized housing by consumers at PT. Elok Sejahtera Indah. A
quantitative methodology with purposive sampling yielded 100 respondents from a
total of 126 consumers through questionnaires distributed via Google Forms. Data
were analyzed using multiple linear regression with the help of IBM SPSS version
20.0 software. The results show that the three variables location, promotion, and
trust have a statistically significant influence on the purchase decision of subsidized
housing. The coefficient of determination (R2) of 0.866 indicates that 86.6% of the
variation in purchase decisions can be explained by the combination of these three
variables. Enhancing the quality of strategic location, the effectiveness of
promotion, and a high level of trust positively contributes to the increase in
consumer decisions to purchase subsidized housing at PT. Elok Sejahtera Indah.
The study highlights the importance of a strategic location, the implementation of
effective promotional strategies, and efforts to build and maintain consumer trust
in driving the purchase decision for subsidized housing. It provides
recommendations for PT. Elok Sejahtera Indah to strengthen these three aspects to
enhance consumer interest and purchase decisions. Additionally, this research is
expected to serve as a valuable reference for future researchers in exploring factors
that influence property purchase decisions, particularly in the subsidized housing
sector.

Keywords: Location, Promotion, Trust, Purchase Decision, Subsidized Housing,
PT. Elok Sejahtera Indah
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