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ABSTRAK 

Dalam pasar yang semakin kompetitif, perusahaan harus mengoptimalkan sumber 

daya mereka dan mengembangkan strategi pemasaran yang efektf untuk 

meningkatkan daya tarik produk dan loyalitas konsumen. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh citra merek, kualitas produk, dan harga terhadap 

keputusan pembelian hand and body lotion Vaseline terhadap mahasiswa – 

mahasiswi di Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Metode penelitian ini 

digunakan adalah metode kuantitatif.  Populasi penelitian ini adalah mahasiswa- 

mahasiswi  di Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Jumlah sempel 100 dengan 

menggunakan Purposive Sampling yang memiliki kriteria Mahasiswa – mahasisswi  

Universitas Wijaya Kusuma Surabaya yang sedang menempuh jenjang S1 dan yang 

pernah menggunakan Hand and Body Lotion Vaseline. Data diolah menggunakan 

IBM SPSS Statistics versi 23. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi 

linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel Citra Merek (X1) 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Variabel Kualitas Produk 

(X2) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Variabel Harga (X3) 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci : Citra Merek, Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

In an increasingly competitive market, companies must optimize their 

resources and develop effective marketing strategies to increase product appeal and 

consumer loyalty. This study aims to determine the influence of brand image, 

product quality, and price on purchasing decisions hand and body lotion Vaseline 

to students at Wijaya Kusuma University Surabaya. The method used in this 

research is a quantitative method.  The population of this study is students at Wijaya 

Kusuma University Surabaya. The number of samples is 100 by using Purposive 

Sampling that have criteria Students of Wijaya Kusuma University Surabaya who 

are pursuing S1 and who have used Hand and Body Lotion Vaseline. Data 

processed using IBM SPSS Statistics version 23. The data analysis technique uses 

multiple linear regression analysis. The results of this study show that the Brand 

Image variable (X1) has a significant effect on Purchase Decisions. The Product 

Quality variable (X2) has a significant effect on the Purchase Decision. The Price 

Variable (X3) has a significant effect on the Purchase Decision.  

Keywords: Brand Image, Product Quality, Price, Purchase Decision. 
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