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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh influencer marketing dan
emotional value terhadap purchasing intention virtual skin mobile legends dalam
game Mobile Legends : Bang Bang, dengan emotional engagement sebagai variabel
mediasi. Latar belakang penelitian ini didasari oleh meningkatnya popularitas game
mobile dan peran penting influencer dalam mempengaruhi perilaku konsumen,
terutama di kalangan generasi muda. Metode penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif dengan pengambilan sampel purposive sampling dari 209 responden
yang merupakan pemain aktif . Hasil penelitian menunjukkan bahwa influencer
memiliki pengaruh signifikan terhadap emotional engagement, yang pada
gilirannya berpengaruh positif terhadap purchasing intention. Selain itu emotional
value juga terbukti berpengaruh positif terhadap emotional engagement dan
purchasing intention. Namun, pengaruh langsung influencer terhadap purchasing
intention tidak signifikan, menunjukkan bahwa keterlibatan emosional berfungsi
sebagai mediator yang penting. Temuan ini memberikan wawasan bagi
pengembang game dan pemasar untuk merancang strategi yang lebih efektif dalam
memanfaatkan influencer dan meningkatkan emotional value produk untuk
mendorong purchasing intention konsumen. Penelitian ini juga membuka peluang
untuk studi lebih lanjut mengenai faktor-faktor lain yang mempengaruhi
purchasing intention dalam konteks game online.

Kata kunci : Influencer Marketing, emotional value, emotional engagement,
purchasing intention, Mobile Legends : Bang Bang
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Abstract

This study aims to analyze the influence of influencer marketing and emotional
value on purchase intention of virtual skin in the Mobile Legends : Bang Bang
game, with emotional engagement as a mediating variable. The background of this
study is based on the increasing popularity of mobile games and the important role
of influencers in influencing consumer behavior, especially among the younger
generation. The research method used is quantitative with purposive sampling from
209 respondents who are active players. The results of the study indicate that
influencers have a significant influence on emotional engagement, which in turn
has a positive effect on purchase intention. In addition, emotional value is also
proven to have a positive effect on emotional engagement and purchase intention.
However, the direct effect of influencers on purchase intention is not significant,
indicating that emotional engagement functions as an important mediator. These
findings provide insight for game developers and marketers to design more effective
strategies in utilizing influencers and increasing the emotional value of products to
drive consumer purchasing decisions. This study also opens up opportunities for
further studies on other factors that influence purchase intention in the context of
online games.

Keywords: Influencer Marketing, Emotional Value, Emotional Engagement,
purchasing intention, Mobile Legends : Bang Bang
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