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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menguji pengaruh perilaku
keuangan, Locus of Control, modal sosial, dan Financial Technology sebagai
variabel Moderating terhadap kinerja Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
di Surabaya. Pada jenis penelitian menggunakan jenis penelitian kuantitatif.
Penelitian ini untuk pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling
dan menggunakan rumus Slovin untuk mengetahui besarnya sampel yang
didapatkan. Sampel yang diperoleh pada penelitian ini sebanyak 100 responden
dengan menggunakan teknik analisis data software SmartPLS versi 4. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa perilaku keuangan, modal sosial dan Financial
Technology khususnya pada Digital Payment memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja UMKM. Hasil penelitian pada Locus of Control tidak
memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja UMKM, sedangkan
Digital Payment tidak memiliki pengaruh memoderasi yang positif dan tidak
signifikan kepada perilaku keuangan, Locus of Control, modal sosial terhadap
kinerja UMKM.

Kata Kunci: Perilaku Keuangan, Locus of Control, Modal Sosial, Digital Payment
dan Kinerja UMKM.
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ABSTRACT

This research aims to analyze and test the influence of financial behavior,
Locus of Control, social capital, and Financial Technology as Moderating
variables on the performance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMES)
in Surabaya. This type of research uses quantitative research. This research used
purposive sampling technique for sampling and used the Slovin formula to
determine the size of the sample obtained. The sample obtained in this research was
100 respondents using SmartPLS version 4 software data analysis techniques. The
results of this research show that financial behavior, social capital and Financial
Technology, especially Digital Payments, have a positive and significant influence
on the performance of MSMEs. The research results on Locus of Control do not
have a positive and insignificant effect on MSME performance, while Digital
Payments do not have a positive and insignificant moderating effect on financial
behavior, Locus of Control, social capital on MSME performance.

Keywords: Financial Behavior, Locus of Control, Social Capital, Digital
Payments and MSME Performance.
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