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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh motivasi kerja dan gaya
kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan, dengan fokus pada
karyawan security Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Motivasi kerja dan gaya
kepemimpinan transformasional dipandang sebagai faktor kunci dalam
meningkatkan kinerja individu dalam organisasi, khususnya di sektor keamanan
yang membutuhkan dedikasi, profesionalisme, dan tanggung jawab tinggi. Metode
penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan survei kuesioner
kepada 48 responden. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linier berganda
untuk menguji pengaruh kedua variabel independen terhadap kinerja karyawan
sebagai variabel dependen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai
koefisien regresi sebesar 0,665 (0,001 < 0.05). Gaya kepemimpinan
transformasional juga berpengaruh positif dan signifikan ternadap kinerja karyawan
dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,522 (0,023 < 0.05). Variabel motivasi kerja
dan gaya kepemimpinan transformasional memberikan kontribusi sebesar 71,5%
terhadap variabilitas kinerja karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi
antara motivasi kerja yang tinggi dan penerapan gaya kepemimpinan
transformasional yang efektif dapat mendorong karyawan untuk mencapai hasil
kerja yang optimal. Penelitian ini memberikan implikasi praktis bagi manajemen
untuk meningkatkan kinerja karyawan melalui pengelolaan motivasi dan penerapan
gaya kepemimpinan yang inspiratif. Penelitian lebih lanjut disarankan untuk
mengeksplorasi variabel lain, seperti budaya organisasi atau lingkungan kerja, guna
memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan Transformasional, Kinerja
Karyawan, Security, Universitas Wijaya Kusuma Surabaya

Xiv



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of work motivation and transformational
leadership style on employee performance, focusing on security employees at
Wijaya Kusuma University, Surabaya. Work motivation and transformational
leadership style are seen as key factors in improving individual performance in
organizations, especially in the security sector that requires high dedication,
professionalism, and responsibility. The research method used is a quantitative
approach with a questionnaire survey to 48 respondents. Data analysis was carried
out using multiple linear regression to test the effect of both independent variables
on employee performance as the dependent variable. The results showed that work
motivation has a positive and significant effect on employee performance with a
regression coefficient value of 0.665 (0.001 <0.05). Transformational leadership
style also has a positive and significant effect on employee performance with a
regression coefficient value of 0.522 (0.023 <0.05). The variables of work
motivation and transformational leadership style contributed 71.5% to the
variability of employee performance. This shows that the combination of high work
motivation and the implementation of an effective transformational leadership style
can encourage employees to achieve optimal work results. This study provides
practical implications for management to improve employee performance through
motivation management and the application of inspirational leadership styles.
Further research is recommended to explore other variables, such as organizational
culture or work environment, in order to gain a more comprehensive understanding.

Keywords: Work Motivation, Transformational Leadership Style, Employee
Performance, Security, Wijaya Kusuma University Surabaya
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