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ABSTRAK 
 
 

Munin, Isbat Istikha. 2024. Pemanfaatan E-Book Bagi Mahasiswa di 
Perpustakaan Universitas Surabaya. Skripsi Program Studi Ilmu 
Perpustakaan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Wijaya 
Kusuma Surabaya, Pembimbing; I) Yanuastrid Shintawati, S.IPI., M.Si.; II) 
Bambang Prakoso, S.Sos., M.IP. 

 
Perpustakaan merupakan bagian penting dari pendidikan dan budaya dalam 

masyarakat dan memiliki peranan strategis mencerdaskan kehidupan anak bangsa. 
Perpustakaan perguruan tinggi berperan penting dalam pemenuhan kebutuhan 
informasi secara luas bagi civitas akademik. Keberadaan perpustakaan perguruan 
tinggi pada sebuah institusi pendidikan tinggi pada dasarnya memiliki fungsi untuk 
memfasilitasi terwujudnya Tri Dharma Perguruan Tinggi. Pemanfaatan koleksi e- 
Book, keefektifan e-Book, kebutuhan e-Book dan sebagainya menjadikan 
permasalahan dalam layanan e-Book yang ada di Perpustakaan Universitas 
Surabaya. Tujuan penelitian ini mengukur seberapa tinggi pemanfaatan e-Book bagi 
para mahasiswa di Perpustakaan Universitas Surabaya. Penelitian ini diharapkan 
dapat membantu pihak Perpustakaan Universitas Surabaya untuk dapat lebih 
meningkatkan tingkat pemanfaatan e-Book dalam memenuhi kebutuhan informasi 
mahasiswa maupun pengguna lainnya. 

Jenis penelitian menggunakan deskriptif dengan variabel Pemanfaatan E- 
Book Bagi Mahasiswa di Perpustakaan Universitas Surabaya yang terdiri dari sub 
variabel yakni faktor internal dan faktor eksternal. Populasi penelitian ini mencakup 
mahasiswa Universitas Surabaya dengan sampel sebesar 99 responden dengan 
tingkat kesalahan 10%. Metode sampling adalah Purposive Sampling dengan teknik 
pengambilan sampel sumber data atau pengguna yang pernah menggunakan E- 
Book. Pengumpulan data menggunakan observasi, dokumentasi, dan kuisioner. 
Teknik analisis data menggunakan statistik diskriptif dengan bantuan aplikasi 
Microsoft Excel. 

Hasil dari penelitian tersebut dalam tingkat pemanfaatan e-Book bagi 
mahasiswa Perpustakaan Universitas Surabaya menunjukkan persentase dalam 
berbagai kategori yaitu, kategori “Sangat Tinggi” dengan persentase 14,14% atau 
14 responden, kategori “Tinggi” dengan persentase 82,83% atau 82 responden, dan 
kategori “Sedang” dengan persentase 3,03% atau 3 responden. Sehingga dapat 
disimpulkan bahwa tingkat pemanfaatan e-Book Perpustakaan Universitas 
Surabaya tergolong “Tinggi”. Perlunya pihak perpustakaan lebih meningkatkan 
sosialisasi dan pendidikan pemakai mengenai pemanfaatan e-Book bagi seluruh 
civitas akademika Universitas Surabaya. 

Kata Kunci: Pemanfaatan E-Book, Perpustakaan Perguruan Tinggi, Buku 
Digital 
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ABSTRACT 
 

Munin, Isbat Istikha. 2024. E-Book Utilization for Students at Surabaya 
University Library. Thesis Library Science Study Program, Faculty of 
Social and Political Sciences, Wijaya Kusuma University Surabaya, 
Supervisor; I) Yanuastrid Shintawati, S.IPI., M.Si.; II) Bambang Prakoso, 
S.Sos., M.IP. 

 
Libraries are an important part of education and culture in society and have 

a strategic role in educating the lives of the nation's children. College libraries play 
an important role in fulfilling broad information needs for the academic community. 
The existence of a college library at a higher education institution basically has a 
function to facilitate the realization of the Tri Dharma of Higher Education. The 
utilization of the e-Book collection, the effectiveness of e-Books, the need for e- 
Books and so on make problems in the e-Book service at the Surabaya University 
Library. The purpose of this study is to measure how high the utilization of e-Books 
is for students at the Surabaya University Library. This research is expected to help 
the Surabaya University Library to further increase the level of e-Book utilization 
in meeting the information needs of students and other users. 

This type of research uses descriptive with the variable E-Book Utilization 
for Students at the Surabaya University Library which consists of sub variables, 
namely internal factors and external factors. The population of this study included 
Surabaya University students with a sample of 99 respondents with an error rate of 
10%. The sampling method is Purposive Sampling with data source sampling 
techniques or users who have used E-Books. Data collection using observation, 
documentation, and questionnaires. Data analysis techniques using descriptive 
statistics with the help of Microsoft Excel applications. 

The results of the study in the level of e-Book utilization for Surabaya 
University Library students show percentages in various categories, namely, the 
“Very High” category with a percentage of 14.14% or 14 respondents, the “High” 
category with a percentage of 82.83% or 82 respondents, and the “Medium” 
category with a percentage of 3.03% or 3 respondents. So it can be concluded that 
the level of e-Book utilization at the Surabaya University Library is classified as 
“High”. The library needs to further improve socialization and user education 
regarding the use of e-Books for the entire Surabaya University academic 
community. 

Keywords: E-Book Utilization, College Library, Digital Books 


