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RINGKASAN 

Brownies ubi jalar makanan berupa kue brownies yang berbahan baku utama ubi 

jalar kuning. Camilan ini dibuat dengan rasa coklat dan varian rasa lain yang akan 

berkembang ketika bisnis mulai dijalankan. Produk ini juga dilengkapi dengan 

topping/pelengkap seperti keju, meses dan almond. Produk ini memiliki rasa dan bentuk 

yang unik dengan kemasan yang didesain menarik dan mudah untuk dikonsumsi seperti 

camilan pada umumnya. Tekstur dan rasa produk yang sangat padat dan lembut sehingga 

akan menjadi pilihan yang tepat untuk dijadikan camilan saat bersantai serta sangat 

disukai anak-anak bahkan orang dewasa. Produk ini memiliki manfaat dapat 

mengenyangkan perut dan di dalam kandungan produk kami juga memiliki banyak 

manfaat seperti, menurunkan risiko terkena kanker, kekebalan tubuh, baik untuk 

kesehatan mata, baik untuk sistem pencernaan, mengendalikan gula darah, dan 

menurunkan tekanan darah. 

Keputusan pembelian adalah tahap dalam proses pengambilan keputusan di mana 

konsumen memutuskan untuk benar-benar membeli produk tersebut. Proses ini terdiri 

dari lima fase: identifikasi kebutuhan, pencarian informasi, evaluasi alternatif, keputusan 

pembelian, dan perilaku pasca pembelian. Salah satu cara dalam pemasaran ialah bauran 

pemasaran atau marketing mix yang digunakan perusahaan untuk mencapai tanggapan 

yang dikehendaki perusahaan dari pasar sasarannya. Didalam bauran pemasaran terdapat 

7 (tujuh) alat pemasaran yang terintegrasi diantaranya yaitu; produk, price, place, 

promotion, people, process, dan physical evidence.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi dan menganalisis faktor 

bauran pemasaran dengan 7P ((product, price, place, promotion, people, procces, and 

pyshikal evidence) yang mempengaruhi keputusan pembelian terhadap produk brownies 

ubi jalar. Penelitian ini dilakukan di wilayah Surabaya Selatan, Jawa Timur. Pelaksanaan 

penilitian ini dimulai pada bulan April 2024. Alat yang dibutuhkan pada penelitian ini 

adalah kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang 

melakukan pembelian produk brownies ubi jalar di wilayah wilayah Surabaya Selatan 

dengan jumlah penduduk sekitar 3.009.286 jiwa. Jumlah responden adalah 100 konsumen 

yang membeli produk brownies ubi jalar di wilayah Surabaya Selatan. Pengambilan 

sampel dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan teknik probability sampling 

yaitu proportionate stratified random sampling. Proportionate stratified random 

sampling adalah teknik yang digunakan bila populasi mempunyai anggota/unsur yang 

tidak homogen dan berstrata secara proporsional. Dalam teknik ini populasi 

dikelompokkan atau dikategorikan yang disebut strata (Stratified). Strata ini bisa berupa 

usia, kota, jenis kelamin, agama, tingkatan pendidikan, tingkat penghasilan dan lain-lain. 

Penentuan sampel menggunakan kriteria dengan strata sebagai berikut: 1) Berjenis 

kelamin Perempuan; 2) Sudah menikah atau menjadi ibu rumah tangga, 3) Berusia 25-50 

tahun, dan 4) Bertempat tinggal di wilayah Kota Surabaya Selatan. Data yang diperoleh 

dari penyebaran kuesioner diuji validitas dan uji reliabilitas. Uji validitas dilakukan untuk 

mengetahui apakah alat ukur tersebut memiliki ketepatan dalam melakukan pengukuran. 
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Uji relibilitas berguna untuk mengetahui apakah kuesioner yang digunakan dalam 

penelitian ini menunjukkan tingkat ketepatan, keakuratan dan konsistensi. 

Data yang diperoleh akan dihitung dan dianalisis menggunakan analisis deskriptif, 

analisis faktor dan analisis regresi linier berganda. Pada penelitian ini analisis deskriptif 

bertujuan untuk menggambarkan secara sistematis dan faktual tentang fakta-fakta dengan 

cara menganalisis, mengelola dan mengintrepetasi data. Analisis faktor merupakan suatu 

analisis yang mereduksi variabel-variabel asal yang memiliki dalam jumlah besar menjadi 

beberapa faktor. Analisis regresi linier berganda digunakan untuk mengetahui hubungan 

antar faktor-faktor bauran pemasaran Produk (X1), Harga (X2), Tempat (X3), Promosi 

(X4), People (X5), Process (X6), dan Physical Evidence (X7) dengan Keputusan 

Pembelian (Y).  

Hasil analisis regresi diperoleh persamaan regresi berganda yaitu: Y= 

0,318+0,129X1+0,301X6 Pada persamaan tersebut dapat diketahui bahwa dari pada taraf 

signifikansi alfa 5% seluruh variabel independent dalam penelitian ini hanya ada 2 

variabel produk (X1) dan variabel process (X6) yang mempengaruhi keputusan 

pembelian (Y) dan 5 variabel independent yang tidak mempengaruhi variabel keputusan 

pembelian (Y) yaitu variabel harga (X2), variabel lokasi (X3), variabel promosi (X4), 

variabel people (X5), dan variabel physical evidence (X7).  

Sedangkan hasil analisis regresi dibentuk persamaan regresi berganda Y= 

0,318+0,129X1+0,221X2+0,186X5+0,301X6 pada penggunaan taraf signifikansi alfa 10% 

hasil yang didapatkan dari seluruh variabel independent dalam penelitian ini hanya ada 4 

variabel produk (X1), variabel harga (X2), variabel people (X5) dan variabel process (X6) 

yang mempengaruhi keputusan pembelian (Y) dan 5 variabel independent yang tidak 

mempengaruhi variabel keputusan pembelian (Y) yaitu, variabel lokasi (X3), variabel 

promosi (X5), dan variabel physical evidence (X7). 

 

Kata Kunci : Brownies ubi jalar, Bauran Pemasaran, Keputusan Pembelian Konsumen. 
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