
 

 

45 

 

BAB V 

SIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN PENELITIAN 

 

5.1 Simpulan  

Beìrdasarkan hasiìl peìneìliìtiìan teìntang Peìngaruh Kualiìtas Produk dan Harga 

Teìrhadap Keìputusan Peìmbeìliìan Rokok Sampoeìrna A Miìld diì Surabaya Seìlatan, 

maka dapat diìsiìmpulkan seìbagaiì beìriìkut : 

1. Beìrdasarkan ujiì t, Kualiìtas Produk meìmiìliìkiì reìgreìsiì neìgatiìf yaiìtu  niìlaiì 

t_hiìtung seìbeìsar -1.589 < t_tabeìl (2,009) yang artiìnya Kualiìtas Produk tiìdak 

beìrpeìngaruh siìgniìfiìkan teìrhadap keìputusan peìmbeìliìan Produk Sampoeìrna A 

miìld diì Surabaya Seìlatan. Artiìnya apabiìla Kualiìtas Produk seìmakiìn 

meìnurun maka  Keìputusan Peìmbeìliìan juga meìnurun teìtapiì tiìdak siìgniìfiìkan. 

Oleìh kareìna iìtu, Hiìpoteìsiìs peìrtama tiìdak dapat diìbuktiìkan keìbeìnarannya. 

2. Beìrdasarkan ujiì t, Harga meìmiìliìkiì reìgreìsiì posiìtiìf yaiìtu  niìlaiì t_hiìtung 

seìbeìsar 6.913 > t_tabeìl (2,009 ) yang artiìnya Harga beìrpeìngaruh siìgniìfiìkan 

teìrhadap keìputusan peìmbeìliìan Produk Sampoeìrna A miìld  diì Surabaya 

Seìlatan. Artiìnya seìmakiìn baiìk harga maka akan meìniìngkatkan Keìputusan 

Peìmbeìliìan seìcara siìgniìfiìkan. Oleìh kareìna iìtu, hiìpoteìsiìs keìdua dapat 

diìteìriìma. 

3. Beìrdasarkan ujiì f,Kualiìtas Produk dan Harga meìmiìliìkiì reìgreìsiì posiìtiìf yaiìtu  

niìlaiì Fhiìtung seìbeìsar  57,036 > Ftabeìl 3,187 yang artiìnya kualiìtas produk 
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dan harga beìrpeìngaruh seìcara beìrsama-sama dan siìgniìfiìkan teìrhadap 

keìputusan peìmbeìliìan Rokok Sampoeìrna A Miìld Diì Surabaya Seìlatan. 

Artiìnya seìmakiìn baiìk kualiìtas produk dan harga maka akan meìniìngkatkan 

Keìputusan Peìmbeìliìan seìcara siìgniìfiìkan. Oleìh kareìna iìtu, hiìpoteìsiìs keìtiìga 

dapat diìteìriìma. 

 

5.2 Saran  

Beìrdasarkan hasiìl peìneìliìtiìan peìmbahasan, dan keìsiìmpulan yang diìpeìroleìh, 

maka saran yang dapat diìbeìriìkan seìbagaiì beìriìkut : 

1. Bagiì Peìrusahaan 

a. Peìrusahaan Rokok Sampoeìrna A miìld  harus mampu meìnyeìiìmbangkan 

kualiìtas produk meìreìka dariì para kompeìtiìtornya, bahkan harus biìsa 

meìleìbiìhiì dariì peìrusahaan laiìn yang meìmproduksiì produk yang sama. Seìrta 

peìrusahaan  harus meìmpeìrhatiìkan kualiìtas produk nya yang akan diìjual 

agar usaha nya tiìdak meìngalamiì keìrugiìan yang diìseìbabkan oleìh 

keìhiìlangan konsumeìnnya diìkareìnakan kualiìtas produknya tiìdak baiìk. 

b. Peìrusahaan Rokok Sampoeìrna A miìld  apabiìla meìneìntukan suatu harga 

produk meìreìka harus seìlalu meìnyeìsuaiìkan deìngan kualiìtas atau mutu 

produk meìreìka, kareìna niìlaiì harga suatu produk iìtu sangat teìrgantung 

bagaiìmana mutu produk teìrseìbut. 
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2. Bagiì Peìneìliìtiì Seìlanjutnya 

Untuk peìneìliìtiì seìlanjutnya, diìharapkan untuk meìmpeìrluas populasiì dan 

variìabeìl-variìabeìl laiìn yang leìbiìh variìatiìf seìlaiìn Kualiìtas Produk, dan Harga  

untuk meìniìngkatkan Keìputusan Peìmbeìliìan Rokok Sampoeìrna A miìld  ,seìpeìrtiì 

Promosiì, Ciìtra Meìreìk, Kualiìtas Keìmasan  dan seìbagaiìnya. Deìngan harapan 

untuk peìneìliìtiìan yang meìndatang meìnghasiìlkan peìncapaiìan yang leìbiìh baiìk. 

5.3 Keterbatasan Penelitian  

Keìteìrbatasan dalam peìneìliìtiìan iìniì adalah seìbagaiì beìriìkut :  

1. Dalam proseìs peìngambiìlan data iìnformasiì yang diìbeìriìkan reìspondeìn meìlaluiì 

kueìsiìoneìr teìrkadang tiìdak meìnunjukkan peìndapat reìspondeìn yang seìbeìnarnya, 

hal iìniì teìrjadiì kareìna kadang peìrbeìdaan peìmiìkiìran, anggapan dan peìmahaman 

yang beìrbeìda tiìap reìspondeìn, juga faktor laiìn seìpeìrtiì faktor keìjujuran dalam 

peìngiìsiìan peìndapat reìspondeìn dalam kueìsiìoneìrnya.  

 2. Peìneìliìtiìan iìniì hanya fokus meìneìliìtiì Kualiìtas Produk dan Harga  teìrhadap 

keìputusan peìmbeìliìan. Faktanya, masiìh ada faktor laiìn yang dapat  meìmpeìngaruhiì 

keìputusan peìmbeìliìan, miìsalnya promosiì, kualiìtas keìmasan, word of mouth dan 

seìbagaiìnya. 

 

 


