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RINGKASAN 

 

Surabaya Industrial Estate Rungkut (SIER) didirikan  pada tanggal 28 

Februari 1974 untuk mengelola dan  mengembangkan kawasan industri. SIER 

merupakan  salah satu Badan Usaha Milik Negara (BUMN)  terbaik yang bergerak 

di bidang kawasan industri di  Surabaya, yang merupakan Ibu Kota Provinsi  

terbesar kedua di Indonesia dengan pertumbuhan  ekonomi terbesar dan jumlah 

populasinya mencapai 3,5 juta jiwa. Kawasan industri yang stategis ini  

dikembangkan oleh PT. SIER berdasarkan master plan yang dirancang dengan baik 

untuk memenuhi  kebutuhan industri dan lingkungan yang nyata dan  dikelola 

secara profesional untuk meningkatkan  efisiensi dan produktivitas. Dalam lingkup 

bisnis dan industri yang berkembang pesat di wilayah Surabaya, penting untuk 

memahami faktor-faktor yang memengaruhi kepuasan kerja. Kepuasan kerja 

memiliki beberapa elemen dan faktor yang mempengaruhinya, yaitu: kompensasi 

serta kondisi kerja, lingkungan kerja, keseimbangan kehidupan kerja, dihormati dan 

diakui., keamanan kerja, tantangan, pertumbuhan karier. Dua faktor yang sangat 

memengaruhi kepuasan kerja adalah kompensasi dan lingkungan kerja. Kepuasan 

kerja memiliki dampak signifikan pada kinerja, karena hal ini memegang peran 

penting dalam pengembangan perusahaan untuk meningkatkan efisiensi dan hasil 

kerja para karyawan.. Masalah kepuasan kerja dalam sebuah organisasi berkaitan 

erat dengan manajemen sumber daya manusia. Kepuasan kerja adalah evaluasi 

subjektif individu terhadap pekerjaannya, yang dipengaruhi oleh berbagai faktor 

seperti kondisi kerja, hasil kerja, dan jenis pekerjaan yang dilakukan. Perusahaan 

harus memperhatikan kepuasan kerja karena itu berkaitan dengan kelancaran proses 

operasional dan bisa dianggap sebagai indikator keberhasilan dalam memenuhi 

kebutuhan SDM. 

Kompensasi dianggap sebagai faktor yang berpengaruh terhadap tingkat 

kepuasan kerja karyawan, kompensasi merupakan bentuk penghargaan atas 

kontribusi yang telah diberikan oleh karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Ketika karyawan merasa bahwa kompensasi yang mereka terima tidak memadai, 

maka produktivitas, kinerja, dan kepuasan mereka dapat menurun. Kompensasi 

dapat dirancang dengan baik agar dapat mencapai kesuksesan bersama, 

meningkatkan kepuasan karyawan terhadap usaha mereka, serta memberikan 

motivasi kepada mereka untuk mencapai tujuan bersama. 

Selain itu, lingkungan kerja di dalam perusahaan juga merupakan faktor 

penting yang dapat memengaruhi kepuasan kerja karyawan dan perlu diperhatikan 

dengan baik. Pimpinan perusahaan perlu memperhatikan kondisi lingkungan kerja 

karyawan ketika memberikan tugas dan tanggung jawab kepada mereka. 
Menciptakan suasana yang memberikan kenyamanan dan keamanan bagi karyawan dalam 
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menjalankan pekerjaan mereka menjadi hal yang penting bagi perusahaan. 

 Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap tingkat kepuasan kerja di industri pangan Kawasan 

SIER, kota Surabaya. Penelitian ini menggunakan metode survey yang 

menggunakan alat bantu pengumpulan data dengan kuesioner. Pengambilan sampel 

dilakukan di wilayah SIER, Kota Surabaya yang diwakili oleh karyawan industri, 

data yang diperoleh dari penyebaran kuesioner terhadap 10 responden atau 10% 

dari jumlah sampel diuji validitas dan reliabilitasnya, apabila telah dinyatakan valid 

dan reliabel maka dilakukan penyebaran kuesioner pada sampel sebanyak 100 

responden. Uji validitas dilakukan untuk mengetahui apakah alat ukur tersebut 

memiliki ketepatan dalam melakukan pengukuran. Uji reliabilitas berguna untuk 

mengetahui apakah kuesioner yang digunakan dalam penelitian ini menunjukkan 

tingkat ketepatan, keakuratan, dan konsistensi. Kemudian dilakukan uji normalitas 

untuk mengetahui apakah model regresi yang diteliti berdistribusi normal atau 

tidak. Dalam mengetahui pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja terhadap 

kepuasan kerja digunakan teknik analisis regresi linier berganda, untuk mengetahui 

besarnya pengaruh secara kuantitatif dari suatu perubahan (variabel x) terhadap 

kejadian lainnya (variabel Y). Penelitian ini menggunakan rumus persamaan regresi 

linier berganda, yaitu: Y = a + b1X1 + b2X2. Selanjutnya akan dilakukan uji 

koefisien determinasi (R2), uji F, dan kemudian uji t. 

 Berdasarkan hasil pengujian validitas dan reliabilitas kuesioner yang 

digunakan dalam penelitian ini bersifat valid dan reliabel. Berdasarkan Uji 

Koefisien regresi variabel X1 (Kompensasi) diperoleh sebesar 0,230 dengan tanda 

koefisien positif. Hal ini berarti bahwa cenderung semakin kuat pengaruh dari 

kompensasi maka akan cenderung semakin tinggi kepuasan kerja karyawan. 

Sedangkan untuk koefisien regresi variabel X2 (Lingkungan Kerja) diperoleh 

sebesar 0,053 dengan tanda koefisien positif. Hal ini berarti bahwa cenderung 

semakin kuat pengaruh dari lingkungan kerja maka akan cenderung semakin tinggi 

kepuasan kerja karyawan. 

 Berdasarkan hasil pengujian validitas dan reliabilitas kuesioner yang 

digunakan dalam penelitian ini bersifat valid dan reliabel. Berdasarkan uji regresi 

linier berganda mendapatkan persamaan Y = 0.158 + 0.230 X1 + 0.053 X2, variabel 

X1 (Kompensasi) diperoleh sebesar 0,230 dengan tanda koefisien positif. Hal ini 

berarti bahwa cenderung semakin kuat pengaruh dari kompensasi maka akan 

cenderung semakin tinggi kepuasan kerja karyawan. Sedangkan untuk koefisien 

regresi variabel X2 (Lingkungan Kerja) diperoleh sebesar 0,053 dengan tanda 

koefisien positif. Hal ini berarti bahwa cenderung semakin kuat pengaruh dari 

lingkungan kerja maka akan cenderung semakin tinggi kepuasan kerja karyawan. 

Hipotesis pertama dalam penelitian ini adalah Kompensasi (X1) 

berpengaruh positif terhadap Kepuasan Kerja (Y). Berdasarkan “Coefficients” 

diketahui nilai Signifikansi (Sig) variabel Kompensasi adalah sebesar 0,000 dan 

nilai t-hitung sebesar 6,265. Karena nilai Sig. 0,000 < probabilitas 0,05 dan nilai t-

hitung sebesar 6,265 lebih besar dari t-tabel sebesar 1,98472 maka dapat 

disimpulkan bahwa H1 diterima dan Ho ditolak. Artinya ada pengaruh signifikan 

antara Kompensasi (X1) terhadap Kepuasan Kerja (Y). 

Hipotesis kedua dalam penelitian ini adalah Lingkungan Kerja (X2) 
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berpengaruh positif terhadap Kepuasan Kerja (Y). Berdasarkan tabel output SPSS 

“Coefficients” di atas diketahui nilai Signifikansi (Sig) variabel Lingkungan Kerja 

adalah sebesar 0,204 dan nilai t-hitung sebesar 1,279. Karena nilai Sig. 0,204 > 

probabilitas 0,05 dan nilai t-hitung sebesar 1,279 lebih kecil dari T-tabel sebesar 

1,98472 maka dapat disimpulkan bahwa H2 ditolak dan Ho diterima. Artinya tidak 

ada pengaruh signifikan antara Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kepuasan Kerja 

(Y). 

Hipotesis ketiga dalam penelitian ini ada (X1) dan Lingkungan Kerja (X2) 

berpengaruh positif terhadap Kepuasan Kerja (Y). Berdasarkan Uji F diperoleh F-

hitung sebesar 495.104 dan sig 0.000. F-tabel pada taraf α = 0.05, df1 (jumlah 

variabel) = 2 dan df2 (n – k – 1) = 97, maka nilai F-tabel = 3.09. Hal ini berarti F-

hitung > F-tabel (495.104 > 3.09) dan sig < 0.05 (0.000 < 0.05), yang berarti 

Kompensasi dan Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan 

Kerja secara simultan diterima.  

 
Kata Kunci : Kompensasi, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja 
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