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ABSTRAKSI 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Motivasi kerja, Beban 

kerja, dan Lingkungan kerja terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada PT. Istana 

Surya Perkasa Surabaya. penelitian melibatkan seluruh karyawan PT. Istana Surya 

Perkasa Surabaya. Pengambilan sampel dilakukan dengan metode Total Sampling, 

melibatkan seluruh populasi yang berjumlah 70 karyawan sebagai responden. Data 

dikumpulkan melalui kusioner, dan analisis dilakukan menggunakan statistik 

deskriptif dan regresi linier berganda. Penelitian menunjukkan bahwa Motivasi 

Kerja tidak memiliki pengaruh signifikan pada kepuasan kerja, Beban Kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja dan Lingkungan Kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja 

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Kepuasan 

Kerja 
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ABSTRACT 

 This research aims to examine the influence of work motivation, workload 

and work environment on employee job satisfaction at PT. Istana Surya Perkasa, 

Surabaya. The research involved all employees of PT. Istana Surya Perkasa, 

Surabaya. Sampling was carried out using the Total Sampling method, involving 

the entire population of 70 employees as respondents. Data was collected through 

questionnaires, and analysis was carried out using descriptive statistics and 

multiple linear regression. Research shows that Work Motivation does not have a 

significant influence on job satisfaction, Workload has a significant influence on 

Job Satisfaction and Work Environment has a significant influence on Job 

Satisfaction 

Keywords: Work Motivation, Workload, Work Environment, Job Satisfaction 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


