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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

1. Sistem Reminder bekerja dengan mengirimkan 

pengingat otomatis dan manual kepada pengguna 

terkait informasi penting umroh seperti jadwal 

keberangkatan dan persyaratan dokumen melalui email 

atau notifikasi. 
2. Website ini memberikan Reminder dengan 

mengintegrasikan fitur pengingat yang memungkinkan 

pengguna mengatur preferensi pengingat mereka. 

Sistem kemudian mengirimkan pengingat sesuai 

dengan jadwal yang telah ditentukan. 
5.2. Saran 

Dari hasil penelitian website umroh yang dibuat oleh 

penulis, maka penulis mencoba memberikan saran untuk 

pengembangan website ini, berikut adalah saran dari penulis 

1) Pengembangan system otomatis : Disarankan untuk 

terus mengembangkan dan menambahkan fitur-fitur 

otomatisasi yang dapat meningkatkan efisiensi dan 

kenyamanan pengguna. Misalnya, integrasi sistem 

pendaftaran dan pembayaran online yang sepenuhnya 

otomatis untuk mengurangi kebutuhan interaksi manual 

dengan agen umroh. 

2) Peningkatan antarmuka dan pengalaman pengguna 

(UI/UX) : Untuk meningkatkan daya tarik dan 

kenyamanan pengguna, website umroh dapat diperbaiki 

dengan antarmuka yang lebih intuitif dan pengalaman 

pengguna yang lebih baik. Peningkatan ini dapat 

meliputi desain responsif dan navigasi yang lebih 

sederhana. 

3) Informasi lengkap dan terperinci : Website umroh 
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sebaiknya menyediakan informasi yang lebih lengkap 

dan terperinci tentang setiap tahap proses umroh. 

Informasi ini mencakup alur pendaftaran, jadwal 

pemberangkatan, kegiatan selama umroh, dan proses 

kepulangan. 

4) Pengembangan Fitur Reminder : Fitur Reminder dapat 

terus ditingkatkan untuk membantu pengguna dalam 

mengatur jadwal dan mengingat informasi penting 

terkait perjalanan umroh. Integrasi dengan kalender 

digital pengguna dan pengaturan pengingat untuk 

berbagai aktivitas penting dapat meningkatkan 

kegunaan fitur ini. 

5) Pelatihan dan Sosialiasasi penggunaan : Disarankan 

untuk mengadakan pelatihan dan sosialisasi mengenai 

penggunaan website umroh, terutama bagi pengguna 

yang kurang familiar dengan teknologi. Pelatihan ini 

dapat dilakukan melalui tutorial online, webinar, atau 

panduan pengguna yang mudah diakses. 

6) Pengumpulan umpan balik dan evaluasi berkala : 

Penting untuk rutin mengumpulkan umpan balik dari 

pengguna dan melakukan evaluasi berkala terhadap 

website. Hal ini akan membantu mengidentifikasi 

kelemahan dan kelebihan, serta memungkinkan 

pengembangan lebih lanjut untuk perbaikan yang 

berkelanjutan. 

  


