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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tanggung jawab pengembang yang
tidak beritikad baik dalam pelaksanaan perjanjian jual beli apartemen, dengan studi
kasus pada Putusan No. 794/Pdt.G/2022/PN SBY. Dalam penelitian ini, dibahas
mengenai konsep itikad baik dalam perjanjian jual beli apartemen serta bagaimana
implementasinya dalam praktek hukum di Indonesia. Penelitian ini menggunakan
metode yuridis normatif dengan pendekatan kasus dan peraturan perundang-undangan
yang relevan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembang dalam kasus ini tidak
melaksanakan itikad baik pada tahap pra-kontraktual, kontraktual, dan pos-kontraktual.
Hal ini ditunjukkan melalui pelanggaran-pelanggaran yang dilakukan pengembang
terhadap hak-hak konsumen, seperti tidak memberikan informasi yang jelas dan benar
mengenai produk yang dijual, serta tidak memenuhi janji-janji yang telah dibuat dalam
perjanjian. Analisis hukum terhadap putusan pengadilan menunjukkan bahwa
pengembang bertanggung jawab atas kerugian yang dialami konsumen akibat
tindakan-tindakan tersebut.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa perlindungan konsumen dalam perjanjian
jual beli apartemen di Indonesia masih memerlukan pengawasan dan penegakan
hukum yang lebih ketat untuk memastikan bahwa pengembang bertindak dengan itikad
baik. Rekomendasi yang diberikan adalah perlunya peningkatan sosialisasi dan edukasi
mengenai hak-hak konsumen, serta penguatan sanksi hukum bagi pengembang yang
melanggar perjanjian.

Kata Kunci: Tanggung jawab pengembang, itikad baik, perjanjian jual beli apartemen,
perlindungan konsumen.
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ABSTRACT

This research aims to analyze the responsibility of developers who do not have
good intentions in implementing apartment sale and purchase agreements, with a case
study in Decision No. 794/Pdt.G/2022/PN SBY. In this research, the concept of good
faith in apartment sale and purchase agreements is discussed and how it is
implemented in legal practice in Indonesia. This research uses a normative juridical
method with a case approach and relevant laws and regulations.

The research results show that the developer in this case did not carry out good
faith at the pre-contractual, contractual and post-contractual stages. This is
demonstrated by developers' violations of consumer rights, such as not providing clear
and correct information about the products being sold, and not fulfilling promises
made in agreements. Legal analysis of the court decision shows that the developer is
responsible for the losses experienced by consumers as a result of these actions.

This research concludes that consumer protection in apartment sale and
purchase agreements in Indonesia still requires stricter supervision and law
enforcement to ensure that developers act in good faith. The recommendation given is
the need to increase socialization and education regarding consumer rights, as well as
strengthening legal sanctions for developers who violate agreements.

Keywords: Developer responsibility, good faith, apartment sale and purchase
agreement, consumer protection.
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