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ABSTRAK 

 

Sistem pakar (Expert System) umumnya adalah sistem 

yang mencoba mengadopsi pengetahuan yang dirancang oleh 

manusia untuk komputer dan diimplementasikan dalam bahasa 

pemrograman sehingga komputer dapat memecahkan masalah 

seperti ahlinya. Tujuan dari sistem pakar pemilihan produk ini 

adalah untuk memberikan konsultasi dan rekomendasi tentang 

produk pipa. Sistem ini bermanfaat untuk User sebagai media 

informasi mengenai produk dan kebutuhan pipa. 

Metode yang digunakan dalam Pembutan Sistem ini 

adalah metode certainty factors. Didalam struktur ini terdapat 

beberapa struktur yang ada seperti:Identifikasi Masalah,Analisa 

Kebutuhan,Desain Sistem,Implementasi,dan Pengujian Sistem. 

 

Kata Kunci : Sistem Pakar, Certainty Factors, Forward 

Chains,Pengolaahan produk pipa. 
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