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ABSTRAK

Dos Santos, Zosimu. 2024. Kajian Tatakelola Koperasi Menurut Prinsip Good Corporate
Governance: Studi kasus Koperasi Pintu Air Kantor Pusat Maumere Flores NTT.
Tesis Program Studi Magister llmu Politik Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik
Universitas Wijaya Kusuma Surabaya. Pembimbing Utama: Dr. Ratna Ani Lestari,
S.E., M.M. Pembimbing Pendamping: Dr. Frederik Fernandez, Drs., M.Pd.

Kata Kunci: koperasi, tatakelola, Good Corporate Governance, Maumere, NTT

Koperasi ialah organisasi komersial yang mempunyai kekuatan untuk memberikan
pengaruh perekonomian lokal dan mempunyai dampak yang besar terhadap perekonomian
nasional. Akhir-akhir ini terdapat kemajuan yang signifikan pada sektor koperasi di Nusa
Tenggara Timur dan seluruh Indonesia. Permasalahan internal masih mendera Koperasi Pintu
Air yang berkantor pusat di Maumere Flores, NTT. Tampaknya permasalahan yang terdapat
biasanya disebabkan oleh penerapan tata kelola perusahaan yang tidak memadai. Tujuan dari
penelitian ini ialah untuk mendapatkan informasi mengenai tata kelola perusahaan dan
bagaimana penerapannya pada koperasi Pintu Air kantor pusat NTT di Maumere Flores. Data
primer dan sekunder dipakai pada penelitian ini. Meskipun data sekunder dikumpulkan dari
berbagai sumber yang dipublikasikan, data primer dikumpulkan lewat wawancara mendalam
dengan anggota badan pengelola selama survei lapangan. Untuk menafsirkan dan mengevaluasi
pernyataan informan mengenai isu-isu penerapan tata kelola perusahaan yang baik dari empat
pilar, yakni perilaku etis, transparansi, akuntabilitas, dan keberlanjutan, analisis data memakai
analisis deskriptif-kualitatif. Temuan penelitian menunjukkan bahwasannya meskipun koperasi
Pintu Air sudah melangsungkan tugasnya dengan baik pada mengimplementasikan tata kelola
perusahaan yang sangat baik, terdapat beberapa indikator dari empat bidang ini yang masih
memerlukan perbaikan. Meskipun terjadi peningkatan keanggotaan, masih terdapat kekurangan
pada pendidikan anggota tentang akuntabilitas organisasi dan tata kelola koperasi. Koperasi
belum mampu melangsungkan akuntabilitas dan keterbukaan pada pelayanan anggota dengan
kemampuan terbaiknya. Menjaga perilaku beretika perlu dilaksanakan dikarenakan hal ini
sejalan dengan visi dan tujuan koperasi. Sementara itu, mengingat penerapan prinsip tata kelola
perusahaan yang baik menyajikan dampak yang signifikan terhadap elemen keberlanjutan
Koperasi Pintu Air, maka kesempurnaan tata kelola tetap diperlukan.



ABSTRACT

Organisasi bisnis yang dikenal sebagai koperasi mempunyai kekuatan untuk merangsang
perekonomian lokal dan secara signifikan memaksimalkan perekonomian secara keseluruhan.
Akhir-akhir ini terdapat kemajuan yang signifikan pada pertumbuhan koperasi di Nusa Tenggara
Timur dan seluruh Indonesia. Koperasi Pintu Air yang berkantor pusat di Maumere Flores, NTT,
masih mengalami permasalahan internal. Tampaknya permasalahan yang terdapat biasanya
disebabkan oleh penerapan tata kelola perusahaan yang tidak memadai. Tujuan penelitian ini ialah
untuk mengevaluasi tata kelola koperasi Pintu Air dan penerapan tata kelola perusahaan yang baik
di Kantor Pusat Maumere Flores NTT. Both primary and secondary data were used in this
investigation. While secondary data were gathered from a variety of publishing sources, primary
data were gathered through field surveys and in-depth interviews with governing body members.
Descriptive-qualitative analysis is used in data analysis to explain and examine insightful comments
on issues pertaining to the application of the four pillars of effective corporate governance—ethical
conduct, accountability, transparency, and sustainability. The findings demonstrated that Pintu Air
Cooperative has implemented strong corporate governance quite effectively; nonetheless, a number
of indicators from the four components have not been fully implemented and require improvement.
Although there is an increase in membership growth, there is still a deficiency in member education
with regard to organizational accountability and cooperative governance. The member services'
accountability and transparency aspects demonstrate that cooperatives have not been able to execute
to their full potential. When it comes to ethical behavior, it has been upheld in line with the
cooperative's vision and goal and must continue. However, as the implementation of sound corporate
governance principles has a significant impact on the sustainability element, Pintu Air Cooperative
still needs to achieve governance perfection in this area.

Keywords: Cooperatives, governance, principles and implementation of Good Corporate
Governance
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