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ABSTRAK 

 

Penelitian yang berjudul tanggung gugat perias wajah atas kerugian 

penggunanya bertujuan pertama untuk mengetahui dan memahami serta 

menganalisis tentang bagaimana tanggung jawab hukum perias atas rusaknya kulit 

penggunannya akibat penggunaan produk yang mengandung bahan berbahaya. 

Kedua untuk mengetahui, memahami, serta menganalisis bentuk tanggung gugat 

produsen produk kosmetik kepada perias akibat kosmetik dengan kandungan yang 

membahayakan penggunannya. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis normatif dengan 

pertimbangan bahwa titik tolak penelitian analisis terhadap peraturan perundang- 

undangan yang berhubungan dengan permasalahan yang akan dibahas oleh 

penulis, khususnya peraturan perundang-undangan yang berhubungan Hukum 

Acara Perdata. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa pelaku usaha baik 

produsen maupun perias selaku konsumen antara harus membayar ganti rugi 

kepada penggunanya yang menderita reaksi merugikan terhadap kosmetik, untuk 

melindungi konsumen dari potensi kerugian, sesuai dengan prinsip tanggung 

jawab mutlak. Konsumen yang dirugikan dapat mengajukan gugatan terhadap 

pelaku usaha melalui pengadilan terbuka atau melalui lembaga yang menangani 

perselisihan penyelesaian konsumen dan pelaku usaha. Pelaku usaha diwajibkan 

menjamin hak konsumennya sesuai aturan yang telah ditetapkan dalam UUPK. 

Sehingga unsur-unsur yang terkandung dalam Undang-Undang No.8 tahun 1999 

dapat terpenuhi. pihak yang dirugikan akan tidak merasa keberatan dan dengan 

senang hati apabila pelaku usaha akan bertanggung jawab. Dengan cara, 

memberikan atau membayar kerugian sesuai aturan dalam UUPK Pasal 19 ayat 2 

sebagai bentuk kepastian dan perlindungan hukum bagi para penggunanya. 

 

Kata Kunci: tanggung gugat, perias, kosmetik berbahaya 
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ABSTRACT 

 

The research entitled the liability of makeup artists for the harm of their 

users aims first to know and understand and analyze how the legal responsibility 

of makeup artists for the damage to the skin of their users due to the use of 

products containing hazardous ingredients. Second, to know, understand, and 

analyze the form of liability of cosmetic product manufacturers to makeup artists 

due to cosmetics with ingredients that endanger their users. 

 The research method used in this thesis uses normative juridical with the 

consideration that the research starting point is analysis of statutory regulations 

related to the issues to be discussed by the author, especially statutory regulations 

relating to Civil Procedure Law. 

 Based on the research results, it can be concluded that business actors, 

both producers and make-up artists as consumers, must pay compensation to 

users who suffer adverse reactions to cosmetics, to protect consumers from 

potential losses, in accordance with the principle of absolute responsibility 
Consumers who have been harmed can file a lawsuit against business actors 

through open court or through institutions that handle dispute resolution between 

consumers and business actors. Business actors are required to guarantee their 

consumers' rights in accordance with the rules stipulated in the UUPK. So that 

the elements contained in Law No. 8 of 1999 can be fulfilled. The injured party 

will not mind and will be happy if the business actor will be held responsible. By 

providing or paying losses according to the regulations in UUPK Article 19 

paragraph 2 as a form of legal certainty and protection for its users. 

 

Keywords: liability, make-up artist, dangerous cosmetics 
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