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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki judul "Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Promosi di

Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian Sari Aroma Biji Kopi." Tujuan dari

penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana keputusan konsumen untuk

membeli biji kopi Sari Aroma dipengaruhi oleh harga, kualitas produk, dan promosi

media sosial. Peserta dalam penelitian ini adalah mereka yang telah membeli biji kopi

Sari Aroma. Teknik pengambilan sampel bertujuan digunakan untuk memilih sampel

penelitian dari 101 responden dengan menggunakan kriteria yang telah ditentukan.

Harga (X2), kualitas produk (X1), promosi media sosial (X3), dan keputusan

pembelian (Y) adalah variabel yang diselidiki. Uji validitas dan reliabilitas adalah dua

jenis uji instrumen yang digunakan untuk mengevaluasi alat penelitian ini. Tiga teknik

digunakan untuk menguji hipotesis: pengujian regresi linier berganda, pengujian

koefisien penentuan (R2), dan pengujian t. Hasil uji t menunjukkan bahwa faktor-

faktor yang terkait dengan kualitas produk memiliki dampak yang signifikan terhadap

keputusan pembelian konsumen. Faktor terkait harga memiliki pengaruh signifikan

terhadap keputusan pembelian orang. Konten promosi di media sosial tidak memiliki

dampak besar pada keputusan pembelian.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Promosi di Media Sosial dan Keputusan
Pembelian.



ABSTRACTION

This study has the title "The Effect of Product Quality, Price, and Promotion on

Social Media on Purchasing Decisions of Sari Aroma Coffee Beans." The goal of this

research is to determine how consumers' decisions to purchase Sari Aroma coffee

beans are influenced by price, product quality, and social media promotion.

Participants in the study were those who had bought Sari Aroma coffee beans.

Purposeful sampling techniques were employed to select the research sample of 101

respondents by means of predetermined criteria. Price (X2), product quality (X1),

social media promotion (X3), and purchase decision (Y) were the variables under

investigation. Validity and reliability tests are two types of test instruments used to

evaluate this research tool. Three techniques are used to test hypotheses: multiple

linear regression testing, determination coefficient testing (R2), and t testing. The t-

test results show that factors related to product quality have a significant impact on

consumer purchasing decisions. Price-related factors have a significant influence on

people's purchasing decisions. Promotional content on social media doesn't have a

huge impact on purchasing decisions.

Keywords: Product Quality, Price, Promotion on Social Media and Purchasing
Decisions.
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