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MOTTO 

 
"Pantang dalam menyerah, pantang dalam berpatah arang. Tidak ada 
kata gagal untuk orang yang enggan berhasil. Dan janganlah kamu 

berputus asa dari rahmat Allah. Sesungguhnya tiada putus dari 
rahmat Allah melainkan orang-orang yang kufur." 

(QS. Yusuf:87) 
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Penelitian ini berjudul Strategi Kepolisian Kota Surabaya dalam Menangani 
Perkembangan Kejahatan di Era VUCA bertujuan untuk mengetahui apa saja 
faktor penyebab perkembangan kejahatan di era VUCA dan Strategi Kepolisian 
Kota Surabaya dalam upaya penanggulangan perkembangan kejahatan di era 
VUCA Sesuai dengan fungsi Kepolisian dalam Undang-Undang Nomor 2 Tahun 
2002 tentang Kepolisian Negara Republik Indonesia. 

Metode penelitian yang digunakan penulis ialah empiris, yang mana penulis 
mendapatkan sumber data dari proses pelaksanaan penelitian atau pengamatan 
secara langsung di lapangan atau field research. Penulis melaksanakan penelitian 
langsung di Kepolisian Resort Kota Besar Surabaya. 

Berdasarkan hasil penelitian dari penelitian ini ditemukan bahwa terdapat 
beberapa perkembangan kejahatan dan faktor penyebab perkembangan kejahatan 
di era VUCA diantaranya kejahatan siber, kejahatan transnasional, dan eksploitasi 
teknologi. Faktor penyebab perkembangan kejahatan diantaranya perkembangan 
teknologi yang cepat, kurangnya keamanan digital cyber, dan ketidakstabilan 
ekonomi. Maka dari itu penelitian ini memberikan strategi dari Kepolisian Kota 
Surabaya untuk menangani perkembangan kejahatan di era VUCA yaitu tindakan 
pre-emtif, tindakan preventif, dan represif. 

 
 

Kata kunci: Era VUCA, Perkembangan Kejahatan, Strategi Kepolisian 
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This research entitled Strategy of the Surabaya City Police in Handling 

the Development of Crime in the VUCA Era aims to find out what factors cause 
the development of crime in the VUCA era and the Strategy of the Surabaya City 
Police in efforts to overcome the development of crime in the VUCA era in 
accordance with the function of the Police in the Law Number 2 of 2002 
concerning the National Police of the Republic of Indonesia. 

The research methods used by the author are Empircal, where the author 
obtains data sources from the process of carrying out research or direct 
observation in the field or field research. The author carried out research directly 
at the Surabaya City Police Resort. 

Based on the research results from this study, it was found that there are 
several developments in crime and factors causing the development of crime in 
the VUCA era, including cyber crime, transnational crime, and technological 
exploitation. Factors causing the development of crime include rapid 
technological developments, lack of digital cyber security, and economic 
instability. Therefore, this research provides strategies from the Surabaya City 
Police to deal with the development of crime in the VUCA era, namely pre- 
emptive, preventive and repressive actions. 

 
 

Keywords: VUCA Era, Development of Crime, Strategy Police 
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