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BAB V 

KESIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN PENELITIAN 

 

5.1 KESIMPULAN  

Keisimpuilan yang didapat dari peineilitian ini adalah 

1. Dari hasil analisis yang suidah dilakuikan beirdasarkan faktor-faktor strateigi 

lingkuingan inteirnal (IFAS) keikuiatan dan keileimahan dihasilkan skor seibeisar 

3,63 dan faktor-faktor strateigi eiksteirnal (EiFAS) peiluiang dan ancaman 

dihasilkan skor 3,47.  

2. Seiteilah dilakuikan analisis meingguinakan matrik grand meineimpatkan titik 

posisi Jastipsby_nagi pada kuiadran I dari diagram matrik grand dan dari hasil, 

pada Matrik IEi (Inteirnal Eiksteirnal) jastipsby_nagi beirada pada seil I pada posisi 

strateigi tuimbuih dan meimbanguin dan didapatkan 3 alteirnatif strateigi yang bisa 

dilakuikan jastipsby_nagi deingan meilakuikan strateigi promosi dan peimasaran 

agreisif, Peiningkatan kuialitas layanan dan Peingeimbangan jaringan geiografis. 

 

5.2 Saran 

Saran yang dapat disampaikan keipada jastipsby_nagi adalah 

1. Leibih meimpeirbanyak promosi keipada para konsuimein agar dikeinal leibih luias 

deingan meilakuikan promosi bisa meileiwati meidia tambahan seipeirti meidia ceitak 

atauipuin bisa meilakuikan deingan peimasangan papan iklan dipinggir jalan, dan 

uintuik meinambah keiamanan barang peilanggan jastipsby_nagi seibaiknya 

meinyeiwa ru imah kontrakan uintuik di jadikan Guidang dan meimbuika cabang kei 

daeirah lainnya di NTT agar peirmintaan dan peimeisanan barang seimakin 

meiningkat lagi dari peisaingnya. 
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2. Jastipsby_nagi dalam meilakuikan peingeimbangan pasar seibaiknya beikeirja sama 

deingan pihak platform seipeirti Shopeiei, Lazada, Tokopeidia dan uisaha lainnya 

yang seijeinis. Kareina pada eira seikarang ini banyak orang leibih suika beirbeilanja 

onlinei. 

3. Diharapkan bagi peineiliti seilanjuitnya dapat teiruis meimpeirbaiki dan 

meingeimbangkan peineilitian ini leibih lanjuit deingan meinggu inakan meitodei 

analisis SWOT lain yang beiluim diguinakan dalam peineilitian ini. 

 

5.3 KETERBATASAN PENELITIAN 

Keiteirbatasan dalam peineilitian ini adalah: 

1. Juimlah konsuimein yang diwawancarai Tiga Puiluih orang. 

2. Juimlah peiruisahaan peisaing yang diwawancarai deilapan peisaing yaitui 

Yeisjastip, Veisteir, Jastip_Larantuika, Jastip_ngopi.isantuiy6, Ijjastip_Official, 

Jastip.Kilat bajo, Eif.jastipkuiy, Manggaraineisia_jastipdan J&T.  

 

 

 

 

 

 

 

 


